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I. UVOD 

Temeljem članka 7. Poslovnika o načinu rada Župana Primorsko-goranske županije („Službene novine“ broj 41/09) Upravni odjel za turizam, poduzetništvo i poljoprivredu podnosi prijedlog o raspodjeli sredstava za program unapređenja turizma u 2011. godini.
U Strateškim smjernicama rada Primorsko-goranske županije za razdoblje 2009.-2013. godine izneseni su ciljevi, prioriteti i mjere „Programa razvoja turizma“, koji upućuju na provedbu programa unapređenja turizma kojima je cilj stvaranje uvjeta za povećanje kvalitete i konkurentnosti županijskog turizma; u suradnji s ključnim institucijama uključenim u razvoj turističkog proizvoda, postavljanje institucionalnog okvira i osnaženje destinacijskog menadžmenta radi primjene Glavnog plana razvoja turizma PGŽ  (2005.-2015.), provedba Strateškog marketinškog plana razvoja turizma PGŽ (2009.-2015.); obogaćenje turističke ponude i razvoja selektivnih oblika turizma, podizanje razine kvalitete smještajnih kapaciteta, odnosno povećanje konkurentnosti turističke ponude na području cijele Županije.
Razvojnom strategijom Primorsko-goranske županije 2011. - 2013. definirana je županijska vizija kako slijedi: „Primorsko-goranska županija regija je zadovoljnih ljudi koji svoje potencijale ostvaruju u uvjetima održivog razvoja i društvene pravednosti”. Kako bi se ostvarila navedena vizija, definirana su četiri strateška cilja od kojih je strateški cilj “Razvoj dinamičkog gospodarskog okruženja” neposredno vezan uz prioritet „Razvoj sektora gospodarstva”, odnosno mjeru usmjerenu na razvoj turizma. 
Sukladno članku 15. Odluke o izvršavanju Proračuna Primorsko-goranske županije za 2011. godinu, sredstva za aktivnosti i projekte koji se izvršavaju kao subvencije, pomoći i donacije (transferi ostalim korisnicima), raspoređuje Župan ukoliko krajnji korisnik nije utvrđen u Posebnom dijelu Proračuna, Programima javnih potreba ili drugim aktom Županijske skupštine.
U okviru razdjela 8. Upravnog odjela za turizam, poduzetništvo i poljoprivredu (u nastavku: Odjel), na poziciji 80 07 01 ″Potpora razvitku selektivnih oblika turizma – kulturni, eko i seoski, info punktovi“ predviđena su sredstva u iznosu od 200.000,00 kuna za dodjelu potpora programima i projektima koji svojim ostvarenjem doprinose razvoju turističkih proizvoda i prepoznatljivosti Županije kao destinacije.
II. OBRAZLOŽENJE
Glavni plan razvoja turizma Primorsko-goranske županije
Prepoznajući suvremene turističke i opće gospodarske trendove, potrebe lokalnog stanovništva i tržišta te potrebu definiranja pravca i strategije razvoja turizma na novim polazištima, Primorsko-goranska županija (PGŽ) i Turistička zajednica Primorsko-goranske županije (TZPGŽ) naručile su od Sveučilišta u Rijeci izradu Glavnog plana razvoja turizma Primorsko-goranske županije (GPRT PGŽ).

Temeljem zaključka Županijskog poglavarstva sa svoje 53. sjednice održane 31. srpnja 2003. g., PGŽ i TZPGŽ, kao naručitelji izrade GPRT PGŽ, sklopili su 24. listopada 2003. godine sa Sveučilištem u Rijeci, kao nositeljem izrade GPRT PGŽ, Ugovor o izradi Glavnog plana razvoja turizma Primorsko-goranske županije. Troškovi izrade Projekta iznosili su 2.200.200,00 kuna. 
Nakon što je Županijsko poglavarstvo PGŽ na 27. sjednici od 27. travnja 2006. godine utvrdilo Studiju „Glavnog plana razvoja turizma Primorsko-goranske županije“, na 12. sjednici Županijske skupštine od 11. svibnja 2006. godine donijet je sljedeći zaključak kojim se:

1. Prihvaća studija „Glavni plan razvoja turizma Primorsko-goranske županije“ kao stručni i znanstveno utemeljeni projekt.

2. „Glavni plan razvoja turizma Primorsko-goranske županije“ osnovni je strateški dokument kojim se želi potaknuti razvoj turizma u Županiji, stoga se upućuje svim općinskim i gradskim vijećima jedinica lokalne samouprave na području Županije na razmatranje i prihvaćanje kao svog strateškog dokumenta za razvoj turizma i gospodarstva u cjelini.

3. Preporuča se jedinicama lokalne samouprave na području Županije da dostave odluke svojih predstavničkih tijela o prihvaćanju istog i pristupe izradi Akcijskog plana provedbe „Glavnog plana razvoja turizma Primorsko-goranske županije“ za svoju jedinicu lokalne samouprave najkasnije u roku od 120 dana od prihvaćanja Glavnog plana razvoja turizma Primorsko-goranske županije“ na Županijskoj skupštini.


4. Po prihvaćanju „Glavnog plana razvoja turizma Primorsko-goranske županije“ od strane najmanje 20 općinskih i gradskih vijeća jedinica lokalne samouprave na području Županije pristupit će se implementaciji istog u druge strateške i razvojne dokumente Županije. 
U tablici 1. dajemo pregled Usvajanja GPRT PGŽ po jedinicama lokalne samouprave PGŽ.
Tablica 1. Usvajanje Glavnog plana razvoja turizma PGŽ 
	Destinacija


	JLS
	GPRTPGŽ

	Gorski kotar
	Delnice
	Prihvaćen

	
	Čabar
	Prihvaćen

	
	Vrbovsko
	Prihvaćen

	
	Brod Moravice
	Prihvaćen

	
	Fužine
	Prihvaćen

	
	Lokve
	Prihvaćen

	
	Mrkopalj
	Prihvaćen

	
	Ravna Gora
	Prihvaćen

	
	Skrad
	Prihvaćen

	UKUPNO
	9 JLS
	9 prihvaćenih GPRTPGŽ

	Rijeka i riječki prsten
	Rijeka
	-

	
	Kastav
	Prihvaćen

	
	Kraljevica
	Prihvaćen

	
	Bakar
	Prihvaćen

	
	Kostrena
	Prihvaćen

	
	Klana
	Prihvaćen

	
	Viškovo
	Prihvaćen

	
	Čavle
	Prihvaćen

	
	Jelenje
	Prihvaćen

	UKUPNO
	9 JLS
	8 prihvaćena  GPRTPGŽ

	CKV
	Crikvenica
	Prihvaćen

	
	Novi Vinodolski
	Prihvaćen

	
	Općina Vinodolska
	Prihvaćen

	UKUPNO
	3 JLS
	3 prihvaćena  GPRTPGŽ

	Otok Rab
	Rab
	Prihvaćen

	
	Lopar
	Prihvaćen

	UKUPNO
	2 JLS
	2 prihvaćena GPRTPGŽ

	Otok Krk
	Krk
	Prihvaćen

	
	Omišalj
	-

	
	Malinska-Dubašnica
	-

	
	Vrbnik
	Prihvaćen

	
	Punat
	-

	
	Baška
	Prihvaćen

	
	Dobrinj
	-

	UKUPNO
	7 JLS
	3 prihvaćena  GPRTPGŽ

	Otok Cres
	Cres
	Prihvaćen

	Otok Mali Lošinj
	Mali Lošinj
	Prihvaćen

	Opatijska rivijera
	Opatija 
	“primljeno na znanje”

	
	Lovran
	Prihvaćen

	
	Mošćenička Draga
	Prihvaćen 

	
	Matulji
	Prihvaćen

	UKUPNO
	4 JLS
	5  prihvaćena GPRTPGŽ

	SVEUKUPNO
	36 JLS
	30 prihvaćenih GPRTPGŽ


Izvor: TZ Kvarnera 2009.;  RRA PORIN 2010.; PGŽ – UOTPP 2011.
GPRT PGŽ je od strane naručitelja koncipiran kao osnovni strateški dokument, kojim se želi potaknuti razvoj turizma u PGŽ, na način da postane pokretačka snaga razvoja drugih djelatnosti, što su izvoditelji prihvatili i dosljedno provodili tijekom cijelog istraživanja, koje se nastavlja i u fazi monitoringa i provedbe. Opći cilj GPRT PGŽ je povećanje konkurentnosti turističke ponude ove turističke destinacije uz istovremeni porast blagostanja građana, posebno onih koji su svoju životnu sudbinu vezali na posredan ili neposredan način za sudbinu razvoja turizma. U tim okvirima se posebno značenje posvetilo problematici realizacije ekonomskih, ekoloških i društvenih ciljeva, čime se značenje GPRT PGŽ proširilo i na druga područja razvoja PGŽ, koja predstavlja okvir u kojem se definira turistička destinacija Kvarner. 
Posebno se naglašava cilj očuvanja okoliša, koji znači prihvaćanje održivog razvoja kao koncepcije koja ima polazište u još uvijek raspoloživim prirodnim resursima (koje treba čuvati i unapređivati), ali i svijesti lokalnog stanovništva koje želi sačuvati autohtone vrijednosti. U turističkoj ponudi se naglasak stavlja na bolju valorizaciju kulturno-povijesne baštine i njenu sustavnu zaštitu za generacije koje dolaze i zasnivanje budućeg razvoja na tradiciji početaka turističkog gospodarstva u njegovoj stoljetnoj prošlosti. Glavni plan ima cilj sustavno poticati podizanje turističke ponude na višu razinu kvalitete, pri čemu treba uvažavati potrebe ljudi koji žive i rade na prostoru ove turističke destinacije što znači ujedno i povećanje kvalitete života građana PGŽ. 
Vizija razvoja turističke destinacije Kvarner, ali i svake pojedine uže turističke destinacije (sub-regije: Gorski Kotar, Rijeka i riječki prsten, Rivijera Hrvatsko primorje, Opatijska rivijera, otoci Rab, Krk, Lošinj, Cres), temelji se na polazištima jasno definiranih općih i pojedinačnih ciljeva, ali i potrebi da se uvaže njihove prostorne, povijesne, resursne i kulturne posebnosti (jedinstvo različitosti). Turistička destinacija Kvarner se do 2015. godine želi profilirati kao jedinstvena tržišna i prostorna cjelina - turistička regija čije će posebnosti i različitosti predstavljati njenu komparativnu prednost. GPRT PGŽ pozicionira Kvarner kao jedinstvo različitosti, koje moraju biti na kvalitetniji način prepoznate na turističkom tržištu, što znači da treba bolje valorizirati znanje, kvalitetu ponude i očuvanu prirodu. Vrijednost ovog prostora su uz prirodne uvjete nedvojbeno i ljudi, koji prednjače po obrazovanju, znanju i toplini komunikacije. Dodaju li se tome izvrsni klimatski i optimalni hidrografski uvjeti, povijesne priče, povoljan geoprometni položaj, blizina svjetskih središta i druge pogodnosti, definirane su smjernice za realizaciju postavljenih općih i posebnih ciljeva ukupnog turističkog razvoja PGŽ.
Ponuda Fakulteta za menadžment u turizmu i ugostiteljstvu iz Opatije za izradu „Izmjena i dopuna Glavnog plana razvoja turizma PGŽ“
Obzirom da su se značajne promjene i krizne situacije u svjetskom gospodarstvu odrazile i na turistička kretanja kako u svijetu, tako i u RH i PGŽ, u turbulentnim uvjetima na tržištu jedino što se nameće kao stalnost jesu promjene. Iz tog razloga je i planiranje razvoja turizma PGŽ neophodno kontinuirano usklađivati sa situacijom na tržištu i odnosima s konkurencijom. 
Posebno je važno naglasiti kako je period od usvajanja GPRT PGŽ obilježen velikom krizom, koja je bitno utjecala na izmjenu stanja na tržištu i koju u trenutku donošenja GPRT PGŽ nije bilo moguće predvidjeti s obzirom na njene dosege i trajanje.  
Stoga je cilj „Izmjena i dopuna Glavnog plana razvoja turizma PGŽ“ izvršiti izmjene i dopune onih segmenata GPRT PGŽ gdje su se javile značajne promjene i gdje je nužno revidirati postavljene ciljeve i zadatke. 
Predmet ponude Fakulteta za menadžment u ugostiteljstvu i turizmu iz Opatije, odnosno „Izmjena i dopuna GPRT PGŽ“ obuhvaća izmjene i dopune poglavlja 3. – 7. iz GPRT PGŽ, odnosno:

· detaljnu analizu i ocjenu dosega dosadašnje realizacije te ostvarenih kvantitativnih i kvalitativnih ciljeva iz GRT PGŽ;
· utvrđivanje ključnih problemskih točki i slabosti;
· preispitivanje zacrtanih ciljeva;
· preispitivanje zacrtanih zadataka;
· procjenu konkurentnosti PGŽ (u odnosu na druge Županije u RH te konkurentne destinacije iz inozemstva);
· reviziju investicija i očekivane dinamike investiranja u periodu od 2010.-2015.;
· integralnu kvaliteta destinacije.

U ponudu je uključena organizacija tematskih radionica, prema zahtjevima rada na realizaciji projekta, a u cilju kvalitetnog oblikovanja projekta. Dinamika izrade određena je obuhvatom zadatka te iznosi 6 mjeseci od dana potpisa Ugovora.

Ponuda Fakulteta za menadžment u turizmu i ugostiteljstvu iz Opatije za provedbu empirijskog istraživanja „Ocjena turističke ponude Kvarnera – istraživanje stavova turista, lokalnog stanovništva i turističkog menadžmenta“
Fakultet za menadžment u turizmu i ugostiteljstvu iz Opatije do sada je u dva navrata proveo empirijsko istraživanje o stavovima turista, lokalnog stanovništva i turističkog menadžmenta o turističkoj ponudi Kvarnera. Kao nastavak na do sada provedena istraživanja predloženo je provođenje slijedećeg ciklusa empirijskog istraživanja stavova turista, lokalnog stanovništva i turističkog menadžmenta na području Kvarnera.
Cilj istraživanja je utvrditi stavove turista, lokalnog stanovništva i turističkog menadžmenta o elementima ponude PGŽ. Uz detaljnu analizu elemenata turističke ponude sagledane očima turista, stanovništva i turističkog menadžmenta, poseban se naglasak stavlja na elemente kroz koje se može ocijeniti dostignuti stupanj konkurentnosti ponuđenog turističkog proizvoda, a promatrano s pozicija načela održivog razvoja turizma i mjera koje treba poduzimati da bi se postojeće stanje uskladilo sa zahtjevima platežno sposobne potražnje.
Očekivani doprinos ovog istraživanja odražava se u kontekstu polazišta koja su definirana GPRT PGŽ, ali i ranije publiciranih rezultata dvije faze istraživanja na projektu (2003.g., 2005./2006.g.). Očekivani rezultati navedenog sveobuhvatnog i u RH jedinstvenog istraživanja trebaju osigurati pretpostavke za sustavnu ocjenu dostignute razine diverzificiranosti i kvalitete turističke ponude ove turističke destinacije, kao detekciju područja u kojima se ista treba kretati i sustavno unapređivati.
Istraživanje se predviđa provesti na području cijele PGŽ, odnosno svih JLS, na reprezentativnom uzorku i uz korištenje suvremenih analitičkih i metodoloških postupaka. Konačna veličina uzorka definirat će se u prvoj fazi projekta, no procjenjuje se na ca. 1000 ispitanika distribuirano na sve JLS PGŽ. U okviru praćenja stavova turista, lokalnog stanovništva i turističkog menadžmenta, preporučuje se istraživanje provoditi kontinuirano, odnosno godišnje, što omogućuje vremensku usporedbu rezultata i predstavlja izvrsnu bazu podataka za donošenje strateških odluka u budućem periodu.
Dinamika izrade određena je obuhvatom zadataka s time da rok izrade nameće potreba za obuhvatom turista tijekom srpnja i kolovoza. 

Zaključci s 8. i 9. sjednice Turističkog Vijeća Turističke zajednice Kvarnera o suradnji s Fakultetom za menadžment u turizmu i ugostiteljstvu – Opatija
Na zajedničkoj sjednici Turističkog vijeća i Nadzornog odbora Turističke zajednice Kvarnera održanoj 8. ožujka 2011. godine razmatrane su ponude Fakulteta za menadžment u turizmu i ugostiteljstvu iz Opatije (FMTU) te je jednoglasno zaključeno kako slijedi:
1. Izrada „Izmjena i dopuna Glavnog plana razvoja turizma PGŽ“
Turistička zajednica Kvarnera i Primorsko-goranska županija suglasne su o potrebi izrade izmjena dopuna GPRT PGŽ uz uvjet da Fakultet za menadžment u turizmu i ugostiteljstvu iz Opatije preispita visinu ponuđene cijene (250.000,00 kuna). Naime, ukoliko Fakultet za menadžment u turizmu i ugostiteljstva iz Opatije ponudi umanjenu cijenu „Izmjena i dopune Glavnog plana razvoja turizma PGŽ“ u jednakim udjelima sufinancirat će zajednički TZ Kvarnera i PGŽ. 
2. Provedba empirijskog istraživanja „Ocjena turističke ponude Kvarnera – istraživanje stavova turista, lokalnog stanovništva i turističkog menadžmenta“

Turistička zajednica Kvarnera i Primorsko-goranska županija suglasne su o potrebi provedbe empirijskog istraživanja u okviru kojeg bi se provelo i istraživanje avio putnika koji dolaze na Zračnu luku „Rijeka“ u 2011. godini, a uz uvjet da Fakultet za menadžment u turizmu i ugostiteljstva iz Opatije preispita ponuđenu cijenu (130.000,00 kuna). Naime, ukoliko Fakultet za menadžment u turizmu i ugostiteljstva iz Opatije ponudi umanjenu cijenu provedba empirijskog istraživanja 
„Ocjena turističke ponude Kvarnera – istraživanje stavova turista, lokalnog stanovništva i turističkog menadžmenta“ u jednakim udjelima sufinancirat će zajednički TZ Kvarnera i PGŽ.

Dana 25. ožujka 2011. godine FMTU dostavio je novu ponudu u kojoj je prihvaćena sugestija u pogledu smanjenja cijene i predloženo kako slijedi:
1. Izrada izmjena i dopuna Glavnog plana razvoja turizma PGŽ po cijeni od 200.000,00 kn – smanjenje cijene za 20,00% 

Dinamika plaćanja:

40.000,00 kn u roku 7 dana od dana potpisa Ugovora

80.000,00 kn u roku 7 dana od predaje dokumenta -  predloženo: po prihvaćanju projekta

80.000,00 kn do konca 2011. godine
2. Provedba empirijskog istraživanja „Ocjena turističke ponude Kvarnera – istraživanje stavova turista, lokalnog stanovništva i turističkog menadžmenta“ po cijeni od 110.000,00 kn – smanjenje cijene za 15,38% 

Dinamika plaćanja:

25.000,00 kn u roku od 7 od dana potpisa Ugovora

25.000,00 kn u roku od 120 dana od dana potpisa Ugovora

60.000,00 kn po završetku projekta – predloženo: do konca 2011. godine
Prijedlog je usvojen na 9. sjednici TV TZ PGŽ, održanoj 1. travnja 2011. godine. Ukupan trošak od ukupno 310.000,00 kn u jednakim dijelovima sufinancirali bi Turistička zajednica Kvarnera i Primorsko-goranska županija (s po 155.000,00 kn) prema iskazanoj dinamici.

III. OCJENA I IZVORI POTREBNIH SREDSTAVA ZA PROVOĐENJE PROGRAMA

Ukupan trošak izrade „Izmjena i dopuna GPRT PGŽ“ i provedbu empirijskog istraživanja „Ocjene turističke ponude Kvarnera – istraživanje stavova turista, lokalnog stanovništva i turističkog menadžmenta“ iznosi ukupno 310.000,00 kuna s time da bi u jednakim dijelovima sufinancirali TZ Kvarnera i PGŽ, svaki s po 155.000,00 kuna. 
Stoga je potrebno osigurati sredstva iz Proračuna Primorsko-goranske županije za 2011. godinu. Po odobrenju prijedloga raspodjele sredstava iz programa unapređenja turizma, sredstva u ukupnom iznosu od 155.000,00 kuna isplatila bi se s pozicije 80 07 01 01 3811 ″Potpora razvitku selektivnih oblika turizma – kulturni, eko i seoski, info punktovi“ – tekuće donacije u novcu, u korist Turističke zajednice Primorsko-goranske županije.
Sredstva u iznosu od 20.000,00 kuna prerasporedit će se unutar Razdjela 8. - Upravni odjel za turizam, poduzetništvo i poljoprivredu, Proračuna Primorsko-goranske županije za 2011. godinu i to kako slijedi: pozicija 80 03 03 02  3521 Subvencija kamata – sredstva Županije“ smanjit će se za 20.000,00 kuna; dok će se pozicija 80 07 01 01 3811 Potpora razvitku selektivnih oblika turizma – kulturni, eko i seoski, info punktovi – tekuće donacije u novcu, uvećati za iznos od 20.000,00 kuna.  

IV. PRIJEDLOG ZAKLJUČKA 
Slijedom navedenog predlaže se Županu Primorsko-goranske županije da donese zaključak u tekstu kako slijedi:

„Na temelju članka 15. stavka 1. Odluke o izvršavanju Proračuna Primorsko-goranske županije za 2011. godinu („Službene novine“ broj 54/10), članka 52. točke 6. Statuta Primorsko-goranske županije („Službene novine“ broj 23/09) i članka 21. Poslovnika o načinu rada Župana Primorsko-goranske županije ("Službene novine" broj 41/09), Župan Primorsko-goranske županije dana ________ 2011. godine donio je 

Z a k l j u č a k


1. Raspoređuju se novčana sredstva osigurana u Proračunu Primorsko-goranske županije za 2011. godinu, Razdjel 8 – Upravni odjel za turizam, poduzetništvo i poljoprivredu, pozicija  80 07 01 01 3811 – Potpora razvitku selektivnih oblika turizma – kulturni, eko i seoski, info punktovi – tekuće donacije u novcu, Turističkoj zajednici Primorsko-goranske županije, u iznosu od 155.000,00 kuna namjenski za izradu „Izmjena i dopuna Glavnog plana razvoja turizma Primorsko-goranske županije“ (100.000,00 kuna) i za provedbu empirijskog istraživanja „Ocjena turističke ponude Kvarnera – istraživanje stavova turista, lokalnog stanovništva i turističkog menadžmenta“ (55.000,00 kuna).

Sredstva u iznosu od 20.000,00 kuna prerasporedit će se unutar Razdjela 8. - Upravni odjel za turizam, poduzetništvo i poljoprivredu, Proračuna Primorsko-goranske županije za 2011. godinu i to kako slijedi: pozicija 80 03 03 02  3521 Subvencija kamata – sredstva Županije“ smanjit će se za 20.000,00 kuna; dok će se pozicija 80 07 01 01 3811 Potpora razvitku selektivnih oblika turizma – kulturni, eko i seoski, info punktovi – tekuće donacije u novcu, uvećati za iznos od 20.000,00 kuna.  

2. Zadužuje se Upravni odjel za turizam, poduzetništvo i poljoprivredu da zatraži preraspodjelu financijskih sredstava unutar Razdjela 8., a sukladno točki 1. ovog Zaključka.

3. Zadužuje se Upravni odjel za turizam, poduzetništvo i poljoprivredu da zaključi ugovor o namjenskom korištenju raspoređenih sredstava s korisnikom iz točke 1. ovog Zaključka najkasnije u roku od 15 dana od dana donošenja ovog Zaključka.   

U privitku: 
1. Ponuda za suradnju Fakulteta za menadžment u turizmu i ugostiteljstvu iz Opatije od 22. ožujka 2011. godine
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