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1. UVOD 
Ideja o potrebi osnivanja regionalne banke prisutna je već dugi niz godina, a prvi konkretniji korak učinjen je 2006.g. kada je od strane Primorsko-goranske županije naručena Studija „Razvoj regionalne banke“ s ciljem istraživanja opravdanosti takvog poduhvata (Druga studija izrađena je 2007. g. pod nazivom „Program osnivanja regionalne banke“). Motivi osnivanja (kao i u svakom poduzetničkom poduhvatu) razvoja regionalne banke, kao "nove" banke na prostoru Primorsko goranske županije i užeg okruženja, rezultat su procjene da se radi o izglednom poduhvatu, ulaganju koje će svojim osnivačima donijeti primjeren financijski rezultat. Interes osnivača, međutim, proizlazi i iz realnog stanja odnosa s bankarskim sustavima na ovom području, odnosno iz potrebe da se dobije bankarski subjekt koji će kvalitetno pratiti i zadovoljiti financijske potrebe koje iziskuje željeni razvoj. Među motivima ne treba umanjiti značaj i važnost povijesti i tradicije koju je Rijeka i šira Regija imala u bankarstvu, odnosno kadrovski potencijal koji je, upravo na bazi te tradicije, na raspolaganju i razvoju predmetne banke.
Dodatno, a obzirom na sustav banaka koji dominira na ovom području, kao motive treba sagledati i:

· Želju da se osnuje potpuno domaća banka od regionalnih subjekata kao vlasnika.

· Ocjenu da je realno očekivati uspješno osnivanje, afirmaciju na tržištu i razvoj banke utemeljenoj na depozitnoj snazi pravnih subjekata i stanovništva šire regije.
Polazeći od motiva, moguće je utvrditi da ulagači polaze od VIZIJE da će razvoj rezultirati bankom koja će na kvalitetan način, u cjelini i profitabilno pratiti tekuće i razvojne potrebe regionalnog gospodarstva i drugih subjekata za financijskim praćenjem.
Trenutno, prema podacima Hrvatske narodne banke, na dan 03. 03. 2009. g. bilo je evidentirano ukupno 32 banke koje su poslovale na području Republike Hrvatske, a na području Primorsko – goranske županije djeluje ukupno 24 banaka. 


Obzirom da je riječ o razvoju regionalne banke kao specifičnom poduhvatu, uključivo opredijeljenost naručitelja, od značaja je ukazati na specifičan potencijal sadržaja strategije:  

· Razvoj gospodarstva PGŽ

· Povezanost rasta BDP-a PGŽ i rasta banke

· Partnerstvo javnog i privatnog sektora PGŽ

· Odnosi s javnim i privatnim izvorima financiranja iz EU

· Marketing

· Razvoj regionalnog financijskog tržišta

Uvažavajući naručitelja, stručni tim nastojao je istraživanjem obuhvatiti i izložiti određene sadržaje koji mogu bitno pridonijeti daljnjem odlučivanju i aktivnostima Primorsko-goranske županije i drugih subjekata, potencijalnih ulagača u projekt razvoja regionalne banke. Naglasak se odnosio na sadržaje kao što su modeli razvoja banke, ulagače u razvoj banke te procjenu ulaganja i projekciju razvoja banke. Program predstavlja dodatni korak u propitivanju mogućnosti osnivanja i razvoja jedne banke orijentirane prvenstveno na potrebe gospodarstva ove županije odnosno na dodatno poticanje ostvarivanja zacrtanih ekonomskih, socijalnih i drugih ciljeva u dugoročnom sagledavanju razvoja regije. Zbog ozbiljnosti i složenosti projekta mogućeg osnivanja banke nastojalo se izložiti dodatne sadržaje koji će poslužiti definitivnom opredjeljenju oko pokretanja postupka osnivanja regionalne banke. 


Po okončanju izrade Studije, uslijedile su konkretne aktivnosti prezentacije rezultata, a pokrenut je kompletan proces realizacije projekta. Zbog pojave ozbiljnih oblika ekonomske krize, prvenstveno u financijskom sektoru proces je zaustavljen, ali je interes i dalje izrazito pozitivan.
2. SAŽETAK STUDIJA

· Studija „Razvoj regionalne banke“ (2006.)

· Studija „Program osnivanja regionalne banke“ (2007.)

2.1. OKRUŽENJE I TRŽIŠTE

Zbog povijesnih, regulatornih, kulturoloških, poreznih i drugih razloga sustavi kreditnih institucija značajno se razlikuju po zemljama. Financijskim sustavima članica Europske unije, s izuzetkom Velike Britanije, dominira sustav kreditnih institucija, a unutar njega bankovni sektor ("bank – based finacial systems"). Kreditne institucije najvažnija su grupa financijskih intermedijara, njihovi depoziti najvažnija su investicijska mogućnost, a njihovi krediti osnovni izvor financiranja nefinancijskog, posebno korporacijskog sektora. Po tome se europski financijski sustavi bitno razlikuju od onoga u SAD kao tipičnog tržišno utemeljenog ("market – based") financijskog sektora.
Tipična struktura kreditnih institucija obuhvaća komercijalne banke, štedionice, zadružne banke, poštanske štedne institucije i specijalizirane kreditne institucije (npr. industrijski krediti, stanovanje, poljoprivreda, izvoz, ribarstvo, itd.). Europska specifičnost je veliki broj malih kreditnih (štednih) institucija.
Iako brojne, ove institucije nemaju veće ekonomsko značenje, ali u nekim zemljama (Njemačka, Danska, Austrija) tradicionalno imaju važnu ulogu. Struktura kreditnog tržišta u većini zemalja je jako usitnjena i specijalizirana na bazi regija, ponude proizvoda ili klijentele. Udjel javnog sektora u vlasništvu kreditnih institucija povijesno je visok, ali se 90-tih godina smanjuje kroz proces privatizacije velikih državnih banaka ili onih institucija koje je tijekom bankovnih kriza sanirala država. 
Do 80-tih godina država je izravno ili posredno regulirala kamatne stope, provodila izravnu kreditnu kontrolu, određivala poslove kreditnih institucija i time utjecala na kompoziciju bilance i posljedično, na strukturu prihoda, troškova i profitabilnost kreditnih institucija. Kreditne institucije su čvrsto regulirane ali zaštićene od konkurencije nedepozitnih financijskih institucija. Nakon Velike krize uspostavljen im je čvrst regulatorni okvir i zabranjeno preuzimanje prevelikih rizika. Doskora tržište vrijednosnih papira bilo je slabo razvijeno, a institucionalni investitori gotovo nevažni pa se najveći dio financiranja odvijao izravno ili preko subsidijara koje su, za razliku od SAD i Japana, mogle pružiti gotovo sve financijske usluge. Sustav štednih i privilegiranih specijaliziranih institucija zadovoljavao je specifične financijske potrebe određenih institucionalnih (stanovništvo) i funkcionalnih sektora (poljoprivreda, izvoz, stanovanje, regija i sl.).
Opisani bankovno – dominantni financijski sustav sa više ili manje razvijenim ostalim kreditnim institucijama i s nerazvijenim ostatkom financijskog sustava počinje se mijenjati već početkom 80-tih godina s procesima deregulacije u Francuskoj (1984.), Italiji (1983.-1985.), Španjolskoj (1970.), Velikoj Britaniji (1986.). Promjene "akceleriraju" u drugoj polovici 90-tih godina tako da se kreditne institucije danas bitno razlikuju od onih s kraja osamdesetih. Te promjene nisu europska specifičnost već su, kao i njihovi uzroci, globalnog značenja. U Europskoj uniji i Japanu ti se procesi odvijaju nakon što je kroz njih prethodno već prošao financijski sustav SAD. Suština promjena koje se često kvalificiraju "dramatičnim" je transformacija bankovno orijentiranih u tržišno orijentirane financijske sustave.

2.2. TRANZICIJSKO ISKUSTVO HRVATSKE

Prijelaz u tržišne ekonomske sustave u tranzicijskim zemljama Centralne i Istočne Europe, pa tako i u Hrvatskoj u velikoj je mjeri određen uspješnošću transformacije financijskog sektora. Hrvatsko iskustvo tranzicijskog razdoblja pokazuje da put od "samoupravno" socijalističkog financijskog sustava sa zadatkom distribucije novca u skladu s državnim planovima, do složenog, decentraliziranoj tržišnoj privredi primjerenog financijskog sistema sa zadatkom tržišne alokacije štednje, još nije završen i da je povezan s mnogo više problema i troškova nego što se to početkom 90-tih optimistički očekivalo.
Osnovni razlozi tome su opterećenost naslijeđenog bankovnog sektora problemima iz socijalističkog razdoblja koji su se jasno pokazali tek u promijenjenim tržišnim okolnostima, pogrešan model privatizacije i sporo restrukturiranje poduzeća, loše makroekonomsko okružje, neodgovarajuća regulacija, "labava" kontrola i nadzor koji su omogućili slabo upravljanje bankama, nedostatak specijalističkog kadra, tradicije, znanja i navika i, kada je riječ o Hrvatskoj – rat i ratne štete komitenata banaka.Stanje u financijskom sektoru, a time i u privredi izravno je determinirano stanjem u bankovnom sektoru, a indirektno tekućom monetarnom politikom Hrvatske narodne banke. Bankovni depoziti najvažnija su investicijska mogućnost, a bankovni krediti gotovo jedini instrument eksternog financiranja poduzeća. Nebankovne financijske institucije kao osiguravajuća društva i mirovinski fond naslijeđeni su iz socijalističkog razdoblja pa ih je

trebalo restrukturirati. Takav je slučaj s većinom depozitnih štednih institucija, specijaliziranim stambenim štedionicama i privatnim mirovinskim fondovima na principu kapitalizacije štednje investicijskim fondovima i institucijama tržišta vrijednosnih papira.
Hrvatska je u razdoblju 1990.-2000. godine prošla kroz dvije bankovne krize. Troškovi rehabilitacije banaka u istom razdoblju procjenjuju se na 7 mlrd USD što je tada ravno jednogodišnjem državnom proračunu. U ovom iznosu sadržani su troškovi tzv. linearnih sanacija: "stara štednja" – 2,64 mlrd USD, "big bonds" za restukturiranje poduzeća – 0,711 mlrd USD, revalorizacijski postupci kojima se potraživanja banaka, a po osnovi kredita pojedinih banaka i pojedinačne sanacije starih banaka – 1,150 mlrd USD i tri "nove" banke. Prema načelu "too big to fail" država je sanirala četiri od pet najvećih starih banaka, uključujući tada najveću "Privrednu banku". 
Krize su ukazale i na niz specifičnih problema koji u bankama postoje i danas: skrivanje gubitaka i neodgovarajuće rezervacije za potencijalne gubitke, nerestrukturirane komitente i ograničenost dobrih plasmana, loše kreditne politike i procedure, slabo ocjenjivanje i praćenje rizika, kadrove nesposobne za poslovanje u tržišnim uvjetima, nepouzdana revizorska izvješća, slabo planiranje i sl. Od 1993. godine, u kojoj nije bilo stranih banaka, a 18 banaka je bilo u privatnom domaćem vlasništvu, struktura banaka u Hrvatskoj je u cijelosti promijenjena.

2.3. GOSPODARSTVO PRIMORSKO-GORANSKE ŽUPANIJE I UŽE OKRUŽENJE KAO PRIMARNO TRŽIŠTE RAZVOJA BANKE

Polazeći od spoznaje o osnovnim obilježjima hrvatskog bankarskog tržišta i činjenice da je ono uglavnom konsolidirano, poželjno je izložiti pokazatelje i podatke od interesa za razvoj regionalne banke na prostoru, prvenstveno, Primorsko-goranske županije. Kod toga, u tržišnom smislu, i uvažavajući motive i ciljeve razvoja banke relevantan je interes za pokazatelje na razini užeg, prvenstveno ciljanog tržišta banke.
Geografski, prometni i povijesno - politički činitelji uvjetovali su da Rijeka i šire okružje Rijeke u dugom razdoblju prednjače u gospodarskom razvoju u usporedbi s drugim krajevima Republike Hrvatske. Usporedno s gospodarskim rastom i razvojem, Rijeka je bila i sjedište prepoznatljivih financijskih institucija koje su, prateći gospodarske aktivnosti, stekle visoku afirmaciju u Europi i svijetu.

Danas na prostoru Primorsko-goranske županije od 3.582 km2 (oko 6,3% površine Hrvatske), obitava oko 305.000 stanovnika ili oko 6,9% stanovništva Hrvatske. Županija ima izraženu razliku u gustoći naseljenosti, a najveća je u gradu Rijeci. Oko 80% zaposlenih radi u gospodarskim, a 20% u društvenim djelatnostima. Povoljan geoprometni položaj i raskrižje važnih europskih kopnenih i morskih putova utjecao je na to da se stanovništvo već od davnina opredijelilo za pomorstvo i druge djelatnosti vezane uz more. Zato se ovo područje, a posebno Rijeka kao županijski centar, razvilo u jako pomorsko središte s razvijenom lučkom, pomorsko-prometnom, brodograđevnom i turističkom djelatnošću od značenja za cijelu Hrvatsku, a Gorski kotar u tradicionalno jako šumarsko i drvoprerađivačko gospodarsko područje.

Županija ima veliki značaj u gospodarstvu Hrvatske, kao važno industrijsko, turističko i tranzitno područje te kao glavna pomorska veza sa svijetom.

Vodeće djelatnosti ove županije poznate su i tradicionalne. Dolazi, međutim, naročito posljednjih godina do vidljivih pomaka u strukturi gospodarstva s ozbiljnim naznakama da se i tradicionalne i nove djelatnosti transformiraju u pravcu obilježja modernog, otvorenog, proeuropsko i svjetski orijentiranog sustava. 
Brodogradnja, u vidu proizvodnje brodova i diesel motora tradicionalna je industrija ovog područja, a brodarske organizacije značajan su činitelj u prijevozu roba u međunarodnoj ekonomskoj razmjeni i tranzitu.

Luka Rijeka kao najznačajnija luka u Hrvatskoj, sa specijaliziranim pogonima za generalni teret, žitarice, kontejnerski i ro-ro terminal, te terminal Jadranskog naftovoda.

Naftna i petrokemijska industrija također su vrlo značajne industrije. Kapacitet Rafinerije je preko 5 min tona nafte godišnje i znatno premašuje potrebe Županije i Hrvatske pa se veliki dio derivata izvozi, a manji troši u petrokemiji. Predviđena je modernizacija, povećanje proizvodnje i izvoza.

Metalna i elektro industrija s proizvodnjom sofisticirane investicijske opreme, uz radikalniju revitalizaciju i fleksibilnu tehnologiju kroz određena ulaganja, moglo bi se značajnije razvijati na kooperativnim osnovama sa ino partnerima.

Drvna industrija sa značajnim prirodnim resursima, raspoloživim kapacitetima i kadrovskim potencijalom, te tradicionalnom proizvodnjom finalne građe, ploča i finalnih proizvoda od drva, ima dobre izglede za daljnje povećanje proizvodnje i izvoza. Unapređenje tehnologije i modernizacija opreme osnovni su uvjeti za realizaciju većih i boljih rezultata.

Šumarstvo raspolaže s preko 235.000 ha šumskih površina. Značajan dio drva izvozi se. I ova djelatnost je od velikog značaja za Županiju, pa se u predstojećem razdoblju predviđaju veća ulaganja u šumske radove, zaštitu šuma, pošumljavanje i izgradnju šumskih prometnica.

Graditeljstvo Županije obuhvaća visokogradnju, niskogradnju i hidrogradnju, te završne i instalacijske radove. Tu djeluje preko 230 projektnih kuća. Ova će se djelatnost u budućnosti značajnije uključivati u realizaciju predviđenih investicija za obnovu, izgradnju prometne infrastrukture i ostalih gospodarskih i društvenih djelatnosti.

Trgovina u Županiji je razvijena i očekuje se njena daljnja ekspanzija. Predviđa se okrupnjavanje trgovine na veliko i trgovinskih usluga uz značajnije povećanje prodavaonica na malo. 

Turizam i ugostiteljstvo  se uglavnom razvijalo ekstenzivno, a postojeći će se kapaciteti svakako više valorizirati uz bolju ponudu i kvalitetu usluga i raznovrsnost turističkog proizvoda.

U agro industrijskom kompleksu posebno je značajno ribarstvo i proizvodnja mediteranskih kultura, vina, i drugih alkoholnih i bezalkoholnih pića, kao i voćarstvo i peradarstvo.

Budući da većina gospodarskih djelatnosti Županije po svom opsegu, vrsti i tehnologiji prelazi okvire njezinih potreba, trajna povezanost s ostalim Županijama u Hrvatskoj i orijentacija na svjetsko tržište nužnost su i obilježje područja. Ta povezanost je nužna radi opskrbe sirovinama i reprodukcijskim materijalom, kao i poljoprivredno - prehrambenim proizvodima za stanovništvo i turističku privredu ovoga područja.

2.4. SWOT ANALIZA PROJEKTA

Preliminarnom SWOT analizom nastoji se prikupiti temeljne podatke i činjenice o unutarnjim snagama i slabostima kako bi ih se moglo usporediti s (također prikupljenim) podacima i spoznajama o prilikama i prijetnjama s kojima će se razvoj banke suočavati u okružju u kojem kani djelovati. Ova je analiza, dakle usmjerena prema samoj banci, te prema tržištu i prema konkurenciji. 

Nešto detaljniji opis pojedinih činitelja ukazuje na slijedeće:

1) Interni činitelj - SNAGE:

Sama banka, koja se projektira, nema svoje vlastite snage, osim u dijelu i slučaju dokapitalizacije. Za sada snage projekta uključuju ugled, snagu i tradiciju utemeljitelja i odlučnost koju iskazuje u akciji razvoja regionalne banke. Dakle, snage projekta (a ne banke) mogu se ovako sistematizirati:

· visok image, ekonomska snaga i tradicija utemeljitelja

· razvijena i stabilna (i masovna) baza potencijalnih klijenata na području Primorsko - goranske i drugih županija

· moguće rješavanje pitanja poslovnih prostora u Rijeci i drugim centrima gdje se planira širiti poslovanje

· (moguća) politika niskih troškova

· potencijalno relativno visoka i stabilna depozitna baza

· nepostojanje tereta prošlosti niti u imovini niti u obvezama (dijelom da, u slučaju dokapitalizacije)

· (moguća) viša kvaliteta usluge u odnosu na druge banke

· (moguća) veća fleksibilnost i brzina u realizaciji izabranih proizvoda

· obilježje domaćeg naglašeno regionalnog projekta.

Sama će banka u relativno kratkom vremenu morati izgraditi vlastite snage, jer će se jedino po njima mjeriti njezina vjerodostojnost i razina povjerenja u nju (jer je povjerenje temeljna varijabla bankovne egzistencije).

2) Interni činitelj - SLABOSTI:

I ovdje vrijedi stav da banka (zato što još sama ne postoji) nema svojih vlastitih slabosti, osim u dijelu i slučaju dokapitalizacije; slabosti se samo mogu neoprezom projektirati u procesu pripreme Banke za utemeljenje i poslovanje. Zato u ovom, pripremnom procesu valja strogo voditi računa barem o sljedećem:

· da u strukturi klijenata ne prevlada jedna gospodarska djelatnost

· da se premosti pitanje nedovoljnog uvida u bazu klijenata (broj, djelatnost, stanje, trendovi, rentabilnost)

· da se ne stvaraju loši klijenti (dužnici), koji troše najviše vremena i pozornosti i nose visoke rizike

· da se izbjegne (uobičajena) nedovoljna orijentacija na kupca

· da se izbjegne površnost i nekompletnost instrumenata upravljanja rizicima (ocjena boniteta, kvalitetnije osiguranje potraživanja)

· da se ne zaboravi odmah adekvatno razviti

· sustav interne kontrole

· sustav interne revizije

· kreditnu politiku (i popratna pravila)

· marketing

· kontroling

· da se ne propusti jasno definirati poslove, te da se izbjegne niska proizvodnost, visoki jedinični troškovi i sl.

Zapravo, u procesu projektiranja treba učiniti sve kako bi se izbjegla mogućnost "ugrađenih -genetskih slabosti" u budućim bančinim organizacijama.

3) Eksterni činitelj - PRILIKE (PRIGODE)

U konkretnoj situaciji moguće je, za razliku od opisa internih činitelja, o eksternim činiteljima govoriti nešto šire i određenije. Tako se prilike okruženja mogu - preliminarno specificirati kao:

· stabilnost političkog i potencijal gospodarskog okruženja

· stabilna zakonska bankovna infrastruktura

· očekivano gospodarsko oživljavanje, rast proizvodnje

· očekivano smanjenje broja nezaposlenih

· razvoj i porast turističkog prometa

· investicije države u infrastrukturu i cestogradnju

· mogućnost izbora prvoklasnih klijenata

· značajan potencijal rasta za mnoge proizvode

· široke mogućnosti povezivanja sa stranim partner bankama, smanjenje kamatnih stopa i kamatne marže.

· pridruživanje EU

Ovdje su pobrojene tek određene prilike, ali i one su dovoljne za zaključak da su prigode realno nazočne i da motiviraju na akcije da se te prigode djelotvorno iskoriste.

4) Eksterni činitelj - OPASNOSTI

Svaku gospodarsku djelatnost i svaku pojedinu tvrtku, posve prirodno prate opasnosti iz okoline (eksterne opasnosti). I o njima se, vezano za razvoj banke već sada mora nešto određenije govoriti, odnosno moguće je specificirati jedan broj tih eksternih opasnosti, kao:

· visoka koncentracija bankovnog sektora

· porast broja različitih financijskih intermedijara

· oligopolna pozicija malog broja "velikih" banaka

· porast vanjsko-trgovinskog deficita i domaćeg i inozemnog duga

· nedovoljna poduzetničko-menadžerska znanja i iskustva (poglavito među klijentima)

· nedovoljno razvijeno financijsko tržište i instrumenti

· smanjenje kamatnih stopa i kamatne marže

· nizak BDP.

Ovdje evidentirane opasnosti iz okoline nisu i jedine, a permanentno se mijenjaju. Zato ih treba češće razmatrati, posebice one koje se tiču konkurencije, promjene konjunkture i tržišnih trendova. SWOT analiza služi i tome da se izvuku korisne sinteze o šansama i rizicima analizirane tvrtke, u ovom slučaju o razvoju banke. 
5) Šanse

Interne snage i eksterne prilike pružaju razvoju banke dobre šanse za početak i kontinuitet poslovanja.

Šanse se mogu naslutiti u sljedećem:

· dobra (financijski, tj. kapitalno i depozitno) startna pozicija i visok potencijal rasta Banke

· prvi u kvaliteti (odmah na ISO standarde)

· porast tržišnog udjela

· optimiranje bilančne strukture

· dugoročna ekonomsko-socijalna sigurnost zaposlenih

· korištenje najboljih iskustava vođenja bankovnih poslova

6) Rizici

Rizici se javljaju kao rezultat međuutjecaja tržišnih (eksternih) opasnosti i internih slabosti. O njima se u ovom času ne može govoriti kao o nazočnoj realnosti. Može se upozoriti samo na najčešće eksponirane bankovne rizike (na iskustvu hrvatskog bankarstva):

· nelikvidnost

· brzo formiranje loših kredita i plasmana

· gubitak povjerenja i klijenata (kupaca)

· gubitak na supstanci

· negativan financijski rezultat i sl.

Ova preliminarna SWOT analiza ukazuje samo na ono na što se može ukazati za gospodarski entitet koji je tek u projektiranju. Međutim, vrijednost ove analize može biti u metodologijskom algoritmu za unošenje promjena u konkretnim životno-poduzetničkim situacijama u kojima se banka zatekne. Ipak, njezinu vrijednost i korisnost ne treba podcijeniti ni sada.

2.5. MOTIVI, CILJEVI, STRATEGIJA RAZVOJA BANKE

Misija buduće banke je pružanje najkvalitetnijih bankarskih i drugih financijskih usluga. Banku će bitno karakterizirati povjerenje, pouzdanost, posvećenost poslu i domaći kadrovi koji će svoje angažiranje i rad, kao i razvoj banke, temeljiti na permanentnom učenju.

U području ciljeva razvoja banke na prvom su mjestu oni ekonomskog sadržaja, a to podrazumijeva stvaranje uvjeta za optimalan razvoj i širenje na razini srednje velike banke na hrvatskom tržištu. Isto podrazumijeva širenje depozitne osnove i suradnju s lokalnom samoupravom na proizvodima od zajedničkog interesa. Poseban značaj usmjeren je na depozite stanovništva i njihov kontinuirani rast. Uz posvećenost klijentu i kvalitetu usluge realno je ciljati da rast depozita bude u korelaciji sa ukupnim rastom depozita stanovništva Republike Hrvatske. Prvenstveni cilj razvoja banke svakako je doprinos snaženju gospodarstva Primorsko–goranske županije primjenom svih raspoloživih oblika i njene podrške subjektima u ekonomskoj domeni razvoja županije. Ciljevi razvoja banke obuhvaćaju i široki raspon uključivanja u razvoj drugih područja života ove regije.
U nešto dužem razdoblju (3 do 5 godina) cilj razvoja banke je da postane vodeća banka na području Primorsko goranske županije i njenog užeg okružja. Tako opredjeljenje inicira i stvaranje odgovarajuće strategije.

Strategija razvoja banke kao definiranje načina (mjera, akcija, ciljeva) pomoću kojih se trebaju ciljevi ostvarivati, mora biti fleksibilna i podložne promjenama sukladno promjenama u okruženju. Izvjesno je, međutim, da se strategija razvoja banke mora temeljiti na:

· snažnom rastu komitentske strukture, pravnih osoba i stanovništva

· brzom (ali racionalno i promišljeno) širenju mreže na sve lokacije koje s jedne strane osiguravaju rast depozita, a s druge strane izrazito trebaju kvalitetnu bankarsku uslugu.

· razvoju kompletne ponude i novih proizvoda koji će rezultirati iz suradnje banke i njenih komitenata

· razvoju utemeljenom na domaćim kadrovima i njihovom stalnom usavršavanju

· primjeni i razvoju najsuvremenijih informacijskih tehnologija (i na njima zasnovanim proizvodima kao što su elektronsko poslovanje, telemarketing, bankomati, telebanking, telefonsko bankarstvo, sustav elektroničkih transfera sredstava na mjestu prodaje).

2.6. POLAZNE OSNOVE ZA OSNIVANJE REGIONALNE BANKE


Istražena su dva moguća pristupa razvoju regionalne banke:

· razvoj putem dokapitalizacije već aktivne manje banke u Republici Hrvatskoj

· razvoj putem osnivanja nove banke.

U najkraćem, osnivanje nove banke, u usporedbi s modelom dokapitalizacije ima sljedeće prednosti i nedostatke.

	PREDNOSTI
	NEDOSTACI

	Mogućnost modeliranja vlasničke strukture nove banke, iz čega, slijedom, proizlaze sve bitne sastavnice upravljanja i razvoja banke.
	Snažan otpor aktivnih banaka i podružnica na području PGŽ-e i njihovo negativno djelovanje na subjekte odlučivanja svih razina.

	Sloboda izbora (preferencije, naglasci) strukture proizvoda koje nudi nova banka, odnosno dinamiku razvoja pojedinih grupa proizvoda.
	Određena "suzdržanost" Hrvatske narodne banke prema osnivanju novih 
banaka, a polazeći od vrlo upitne ocjene da je ponuda bankarskih proizvoda i usluga u Hrvatskoj dostatna.

	Razvoj (bez nasljeđa) od samog početka aktivnosti na osnivanju banke, izgradnja vlastitog "imagea" i pozicioniranja na tržištu.
	Potrebno "uhodavanje" nove banke koje se velikim dijelom, čak i u cijelosti može izbjeći adekvatnim pripremama u tijeku osnivanja.

	Mogućnost da se od početka poslovanja inzistira na racionalnom i troškovno maksimalno efikasnom ponašanju.
	Relativno visok stupanj inertnosti komitenata koji, naročito ako su zadovoljni, nisu pretjerano skloni promjeni banke.

	Mogućnost izbora najkvalitetnijih kadrova koji će od početka dati visoku razinu konkurentske sposobnosti nove banke na ciljanom tržištu.
	Polazeći od npr. 100 milijuna kuna osnovnog kapitala kao neophodnog za ozbiljan ulazak na tržište i u konkurenciju srednjih banaka Hrvatske ovaj model, samo nominalno, iziskuje veća ulagačka sredstva, odnosno cjelokupan iznos od projiciranih 100 milijuna kuna.

	Zaštićenost od preuzimanja poznatih i nepoznatih problema već aktivne banke koja bi se dokapitalizirala.
	


Od naročitog je značaja da, temeljem vlasničke strukture, poslovna politika banke može visoko kolerirati s razvojnim ciljevima i opredjeljenjima Primorsko goranske županije kao jednog od vodećih osnivača.


U izboru modela osnivanja, a uvijek polazeći od interesa naručitelja, potrebno je, u najkraćem, razlučiti konkretne interese pojedinih grupa osnivača. Naime, predložena je, kao početna, sljedeća okvirna struktura:

	lokalne samouprave

poduzeća u vlasništvu lokalne samouprave   

privatni sektor

stanovništvo

ostali izvori
	30%

20%

25%

10%

15%

	ukupno
	100%


Različiti interesi navedenih skupina osnivača podrazumijevaju prvenstveno sljedeće:

· lokalna samouprava kroz osnivanje banke daje bitan doprinos razvoju regionalnog gospodarstva i, kao krajnjem cilju, blagostanju stanovništva

· dodatno, polazeći od vlasničke strukture lokalna samouprava dobiva mogućnost dominantnog uticanja na poslovnu politiku, prvenstveno u pogledu pravaca kreditiranja, politike kamatnih stopa, raspodjele dobiti itd. Poduzeća u vlasništvu (ili pod kontrolom lokalne samouprave) kroz osnivanje nove banke dobivaju mogućnost bržeg, programski usmjerenog pribavljanja sredstava za realizaciju konkretnih projekata.

Obzirom na vlasničku povezanost gornjih dviju grupa potencijalnih osnivača banke jasno je da se otvara dodatna mogućnost koordiniranja razvoja PGŽ. 

· Privatni sektor, u ovom modelu, traži mogućnost najmanje uobičajenog prinosa na uložena sredstva i, također, mogućnost bržeg i programski konkretnog pribavljanja sredstava za poslovanje i razvoj. 


Položaj privatnog sektora i njegove strukture u smislu potencijalnih ulaganja iziskuje dodatni komentar. Naime, u cjelini privatnog sektora potencijalni ulagači mogu biti (mogu iskazati interes) samo uspješne tvrtke koje već danas, u okviru domaćeg ili stranog financijskog sustava, bez većih teškoća rješava pitanje financiranja vlastitog poslovanja i razvoja. Na umu, dakle, naročito u pogledu poslovne politike buduće nove banke, treba imati pitanje prinosa svih ulagača, a naročito privatnih. S druge strane, uspješna banka i njezin doprinos gospodarskom rastu i razvoju, povezivanju gospodarskih subjekata, partnerstvu javnog (lokalne samouprave) i privatnog sektora i u slučaju nižeg (niskog) prinosa na ulog u novoj  banci nedvojbeno donosi druge ekonomske koristi svima, razumljivo ponajprije  najboljima - suosnivačima nove banke.

· Stanovništvo kao suosnivač banke također primarno razmišlja s motrišta prinosa. Ovo je važno imati na umu jer moguće pozitivno opredjeljenje za ulaganje u novu banku  (domaću, regionalnu) u krajnjoj liniji uvijek dovede do traženja odgovora na pitanje o mogućim boljim ulagačkim aktivnostima.

· Ostali izvori također su, u pravilu, motivirani bilo dugoročnim prinosom bilo špekulativno na osnovu procijenjenih tržišnih kretanja vrijednosti i cijene dionica nove banke.


Naprijed izloženo, iako samo u naznakama upućuje na vrlo važno promišljanje. Proizlazi da, u krajnjoj liniji, kao model za osnivanje nove banke jednako vrijedi razmotriti i model u kojem će lokalne samouprave i poduzeća u njihovom vlasništvu (ili pod kontrolom) biti osnivači nove banke u cijelosti, odnosno model u kojem će privatni sektor biti dominantan. 

2.7. STRUKTURA OSNIVAČA (MODELI)

Uvažavajući prethodno nastoji se, koliko je to moguće, a ciljem konkretnog sagledavanja ulagačkih vrijednosti, konkretizirati izabrane polazne veličine za više mogućnosti osnivanja nove banke. Isto podrazumijeva, u slučaju da se naručitelj (lokalne samouprave) pozitivno opredijele oko osnivanja banke, visok stupanj elastičnosti odluka o konkretnom obliku – strukturi vlasništva, odnosno visoku razinu pozicioniranosti kod razgovora/dogovora s drugim potencijalnim osnivačima.

Treba napomenuti da temeljem pokazatelja iznesenih u studiji  „Razvoj regionalne banke“ (iz 2006. g.), financijski potencijal tj. ukupni prihodi lokalne/regionalne samouprave PGŽ, trgovačkih društava i ustanova kojima je osnivač ili suvlasnik PGŽ, odnosno njeni gradovi i općine, komunalnih - trgovačkih društava u (su)vlasništvu gradova i općina, cca. 2,2 mlrd. Kuna.
1. STRUKTURA OSNIVAČA: MODEL 'A'
Struktura osnivača polazi od naprijed izložene okvirne strukture s naglaskom na mješovito vlasništvo, odnosno zajednički poduhvat javnog i privatnog sektora.

Ovakav model predstavlja svojevrsni izazov iz više razloga, od kojih se dva čine ključna:

· Prvo, tijekom izražavanja interesa prirodno će se nametnuti pitanje upravljanja, ili preciznije ukupnih kriterija upravljanja.

· Drugo, poslovna politika banke mora uvažiti širok raspon interesa, dijelom i suprotnosti. Naime, u pravilu je primarni interes privatnog sektora prinos (povrat na uložena sredstva) ili pribavljanje sredstava – kredit uz što povoljnije uvjete. Istodobno, primarni interes javnog sektora je opći interes koji, primijenjen na konkretnu poslovnu politiku banke može biti i štetan sa motrišta privatnih ulagača.


Logično je, u ovom modelu, poći od naručitelja – Primorsko goranske županije. Još preciznije, razumljivo je polazište od lokalnih samouprava jer je nedvojbeno da Primorsko goranska županija sama, kao oblik organizacije vertikale državne uprave i samouprave nema ekonomsku moć dostatnu za osnivanje banke.

	lokalne samouprave

poduzeća u vlasništvu lokalne samouprave   

privatni sektor

stanovništvo

ostali izvori
	30%

20%

25%

10%

15%
	30,0 mln kn

20,0 mln kn

25,0 mln kn

10,0 mln kn

15 ,0 mln kn

	ukupno
	100%
	100,00 mln kn


2. STRUKTURA OSNIVAČA – MODEL 'B'

Kako je već izloženo kao realnu treba sagledati i mogućnost da lokalne samouprave, zajedno s vlasnički povezanim poduzećima osnuju novu banku bez privatnog sektora, stanovništva i drugih mogućih izvora. Sasvim načelno, ovakva situacija može se uzeti u obzir u tri slučaja, odnosno ukoliko:

· javni sektor s jedne i privatni sektor s druge strane ne usuglase bitne odrednice osnivanja i razvoja banke

· javni sektor odluči samostalno (s povezanim poduzećima) osnovati banku ciljem da prema vlastitim interesima i ciljevima upravlja s bankom

· privatni sektor ne pokaže interes.


U takvom modelu i vlasnička struktura je bitno drugačija. Obzirom da se u cijelom programu daju samo potrebni okviri odlučivanja moguće je, i kod ovog modela, tek predložiti sljedeću strukturu:


- lokalna samouprava


60%


60.000.000,00 kn


- trgovačka društva/ustanove

40%


40.000.000,00 kn


  u vlasništvu lokalne samouprave







          100%

          100.000.000,00 kn

3. STRUKTURA OSNIVAČA – MODEL 'C'
Prethodni tekst koji izlaže moguće strukture vlasništva istakao je, između ostalog da:

· okvirno predložena ulaganja lokalnih samouprava predstavljaju ozbiljne iznose koji iziskuju specifičan napor za ulagače;

· trgovačka društva/ustanove vlasnički povezana s lokalnim samoupravama imaju vrlo osjetljivu prirodu poslovanja i rezultata, odnosno potencijala ulaganja,

· privatni sektor ima najveći potencijal koji se kreće od realnih mogućnosti nekolicine ulagača s većim udjelom do većeg broja ulagača s manjih udjelima. Kod toga, nije nerealno pretpostaviti i mogućnost da nekolicina potencijalnih ulagača „inzistira“ na većim udjelima što pojednostavljuje oblikovanje vlasničke strukture, ali otvara neka druga pitanja koja je, u ovoj fazi, prerano otvarati. 


Isto tako, navedeno je da okvirno predloženi iznos od 100,00 milijuna kuna čini poželjnu veličinu za osnivanje jedne nove, regionalno usmjerene banke. Drugim riječima, slijedi da se, temeljem prethodno izloženog može razmišljati i o nižoj polaznoj veličini i o drugačijoj strukturi vlasništva.


Dodatno, može se, u pogledu konkretnih grupa (subjekata) osnivača nove banke, uvažiti mogućnost koja, pojednostavljeno, glasi:

· lokalne samouprave i vlasnički povezana društva/ustanove moraju imati većinski portfelj

· lokalne samouprave i vlasnički povezana društva/ustanove ne moraju imati većinski portfelj.

Model  C 1


U odnosu na prethodne modele ovaj pristup predlaže sljedeće:

· visina ulaganja
- 80.000.000,00 kn

· vlasnička struktura
- 51% lokalne samouprave od čega:

· lokalne samouprave 40,0%

· vlasnički vezana poduzeća 11,0%



- 49% privatni sektor (trgovačka društva, stanovništvo, ostali)

Model C 2


Po svojoj suštini ovaj je model bitno različit od ostalih predloženih. Naime, u ovom pristupu izlaže se relevantna mogućnost drugačije osnove vlasničke strukture, odnosno strukture u kojoj dominira privatni sektor. Uvijek kao prijedlog za razmišljanje i polazno opredjeljenje oko mogućnosti vlasničke strukture model se vraća na polaznu veličinu:

· visina ulaganja
- 100.000.000,00 kn, ali promijenjene (prema porijeklu vlasništva) vlasničke strukture

· 40,0% lokalna samouprava i s njom povezana trgovačka društva/ustanove, od čega:

· lokalne samouprave ?

· povezana poduzeća ?

· 60,0% privatni sektor, od čega:

· trgovačka društva ?

· stanovništvo ?

· ostali ?
2.8. ORGANIZACIJSKA I KADROVSKA OSNOVA BANKE

Organizacijska i kadrovska osnova banke precizno će se definirati u ovisnosti od odluke osnivača glede visine ulaganja, širenja mreže i dinamike ostvarivanja svih ciljeva razvoja Banke d.d. To, međutim, ne smeta da se u ovom trenutku izlože prve osnove organizacijskog i kadrovskog promišljanja. 


Da bi Banka mogla zadovoljiti tržišnim uvjetima tj. kvalitetno pružati uslugu svojim komitentima treba pravovremeno izvršiti transformaciju eksternih i internih informacija koje dobiva u svoj info – sustav. Dakle, sustav će pravilno funkcionirati ako, osim info – podrške, bude postavljena fleksibilna organizacija Banke. 
Prikaz 1: Organizacija Banke d.d. Rijeka

Fleksibilnost organizacije Banke će se sastojati u tome da stručni djelatnici budu univerzalnog tipa (koliko je to u datom trenutku moguće) tj. da poznaju operativnu i razvojnu problematiku za pojedina navedena područja Banke.

· Sektor sredstava operativno će obrađivati depozitne poslove za fizičke i pravne  osobe,   pratiti   likvidnost   Banke   i   podržavati   potrebne   aktivnosti   sa   HNB, blagajnički i trezorski zapisi, obvezne rezerve, izvještavanja i si. Bankama i ostalim financijskim institucijama, vršiti trgovanje, voditi dioničku knjigu i si. Platni promet (eksterni i interni). U početku će se sav domaći platni promet povjeriti FINA-i,

· Sektor plasmana operativno će obrađivati kreditno-garancijske poslove za
fizičke i pravne osobe, vršiti prikupljanje, izradu analiza i davanje informacija o kreditnoj sposobnosti financijskih i pravnih osoba koje samostalno obavljaju
djelatnost, poslove factoringa, forfeitinga i sl.,

· Sektor općih poslova operativno će obrađivati tj. knjižiti aktivnosti navedene u prijašnjim sektorima tj., voditi poslovne knjige, sastavljati knjigovodstvene isprave, vrednovati imovinu i obaveze, sastavljati financijska izvješća. Osim navedenog vršiti će kadrovsku evidenciju, plaće djelatnika, nabavke sitnog inventara i sl., 

· Sektor razvoja operativno će informatički pratiti sve poslovne procese koji se u Banci odvijaju,  otklanjati će uska grla, davati prijedloge za zamjenu informatičke opreme, nabavku pojedinih software-a i sl. Također će raditi na projektima prilagođavanja postojećih usluga i razvoja novih usluga te tehnologija, 

· Interna revizija obavlja stalni nadzor nad cjelokupnim poslovanjem Banke te svojim savjetima i preporukama pridonosi unapređenju poslovanja Banke 

· Poslovi rizika obavljat će stalnu procjenu rizika prema propisanim općim aktivnostima Banke i zakonskoj regulativi.

3. PREGLED AKTIVNOSTI U PROTEKLOM RAZDOBLJU
Za predmetno izvješće, čini se, nema potrebe nabrajati sve razgovore i konzultacije s naručiteljem izrade studije, potencijalnim i zainteresiranim ulagačima i drugim važnim subjektima promišljanja svakog projekta razvoja banke. Dostatno je, za ovaj kontakt, ukazati na ključne aktivnosti i određene zaključke do kojih se došlo.
3.1. KLJUČNE AKTIVNOSTI

U ključne aktivnosti koje su uslijedile nakon izrade studije svakako treba ubrojiti:

1) Četiri prezentacije inicijative (programa) razvoja regionalne banke privatnim poduzetnicima. Riječ je o 40 najuspješnijih poduzeća u Primorsko-goranskoj županiji, prema kriteriju uspješnosti (dobit/prihod) i veličini dobiti.
Prezentacije su održane krajem 2007. i početkom 2008. godine. U raspravi koja je uslijedila nakon prezentacije izrazito je prevladavalo pozitivno raspoloženje u pogledu interesa za razvoj regionalne banke.
2) U travnju 2008. godine održana je prezentacija za gradonačelnike i načelnike jedinica lokalne samouprave u PGŽ. Nakon prezentacije u raspravi je, također, izrazito prevladalo pozitivno opredjeljenje u pogledu razvoja regionalne banke.

3) Tijekom proljeća 2008.godine održano je nekoliko sastanaka u Narodnoj banci Hrvatske s ciljem pojašnjenja i smjernica za potencijalne ulagače u odnosu na provedbene okvire i korake razvoja regionalne banke.
4) Kroz brojne razgovore i preporuke uslijedio je zaključak da osnivanje nove banke ne mora biti prioritetan cilj. Drugim riječima, proizašao je model koji preferira moguće preuzimanje i dokapitalizaciju već postojeće, aktivne banke kao puno brži i jednostavniji put do ostvarenja cilja – razvoja regionalne banke.

Isto tako, a polazeći od načela profesionalnosti poslovanja banke, uslijedio je zaključak da nema potrebe inzistirati na vlasničkoj dominaciji javnog sektora, već da naglasak treba biti na zajedničkom, pa i vlasničkom, interesu javnog i privatnog sektora u Primorsko-goranskoj županiji.
5) U svibnju 2008.godine oformljena je grupa privatnih investitora koji su u potpunosti podržali projekt razvoja regionalne banke. Obavljeni su ozbiljni razgovori s jednom bankom sa sjedištem u Rijeci i definiran je hodogram aktivnosti, koji za ovaj kontekst, kao najvažnije odrednice ima:
a. Prvi korak – preuzimanje većinskog paketa banke

b. Drugi korak – okupljanje svih zainteresiranih, domaćih, regionalnih subjekata na dokapitalizaciji banke.

Slijedeći uobičajenu proceduru kod poduhvata ovakve vrste u listopadu 2008.godine trebala se izvršiti revizija poslovanja banke s kojom je dogovorena realizacija projekta razvoja regionalne banke. Obzirom na razvoj globalne, prvenstveno financijske, krize, projekt je, iz razloga razumljivog opreza privatnih investitora, zaustavljen.
6) Tijekom 2009.godine nastavljene su aktivnosti, prvenstveno kroz kontakte s potencijalnim investitorima u projekt.

4. ZAKLJUČNA RAZMATRANJA

Obzirom da sadržaj ovog izvješća, tako i zaključnog razmatranja nisu dati uobičajeni rezime, već izložiti određene spoznaje do kojih se došlo, koje vrijede u vrijeme izrade izvješća i koje mogu pomoći da se projekt razvoja regionalne banke nastavi.
1) U pogledu polaznih motiva i ocjene stanja i opredijeljenosti za razvoj regionalne banke nije došlo do bitnih promjena:

· Sveukupnim novcem PGŽ-a (javni sektor, privatni sektor, stanovništvo) i dalje upravljaju banke koje, u vlasničkom smislu, nemaju regionalni karakter. To podrazumijeva da dobit iz poslovanja odlazi izvan PGŽ.
· I dalje je prisutna potreba za bankom koja će ciljeve svog razvoja međuovisno vezati uz ciljeve razvoja PGŽ.
2) Zadnja ekonomska i financijska kriza reafirmirala je određene značajke za koje se mislilo da su, u neoliberalnom konceptu, već zastarjele. Kao najvažnije, čini se navesti slijedeće:
· Država, u različitim oblicima i razinama, ponovno ulazi u bankarski sustav i kao vlasnik.
· Male (za Europu) banke regionalnog i lokalnog karaktera, u tekućoj krizi, gotovo da nisu osjetile ozbiljniji poremećaj. Što više, znatno su ojačale, posebno one banke koje imaju mješovitu vlasničku strukturu. 
3) Objektivne prilike, razgovori i ankete, ukazali su da postoji potreba za regionalnom bankom, u smislu da:

· Nema potrebe inzistirati na dominaciji javnog sektora u vlasničkoj strukturi.
· Cilj se može ostvariti osnivanjem nove banke ili preuzimanjem – dokapitalizacijom neke od aktivnih banaka u Republici Hrvatskoj.
4) Trenutne mogućnosti svih potencijalnih ulagača u razvoj regionalne banka su ograničeni iz razloga objektivnih teškoća poslovanja ili proračuna. Istodobno, a uvažavajući naprijed navedeno, i poznato iskustvo da upravo u teškim vremenima treba pokrenuti nove zamašnjake razvoja čini se posebno značajnim nastaviti s aktivnostima.
5) Predlaže se da PGŽ kao naručitelj studija i sukladno svojim razvojnim smjernicama pristupi konkretizaciji aktivnosti na način da:
· Inicira sve potrebne radnje u svezi potencijalnog osnivanja nove banke ili provedbe pregovora sa postojećim bankama vezano uz moguću dokapitalizaciju postojeće banke.
· Imenuje stručni tim i osobu (kancelarija, tim…) za pravno vođenje realizacije modela.
· Obavi sve meritorne razgovore sa zainteresiranim ulagačima u cilju definiranja modela, odnosno realizacije projekta regionalne banke.
     Slijedom navedenog predlaže se Županu da donese slijedeći





Z A K LJ U Č A K :

1. Prihvaća se „Izvješće o provedenim aktivnostima na projektu razvoja regionalne banke“, te se prosljeđuje Županijskoj skupštini na razmatranje i usvajanje. 
2. Primorsko-goranska županija će se uvažavajući sve dosad poduzete radnje na projektu iz točke 1. ovog Zaključka, odlukom svog predstavničkog tijela odrediti između mogućnosti osnivanja nove banke ili dokapitalizacije neke postojeće banke.  
3. Zadužuje se Upravni odjel za turizam, poduzetništvo i poljoprivredu da po donošenju odluke iz točke 2. ovog Zaključka koordinira i surađuje sa svim upravnim tijelima Primorsko-goranske županije te zainteresiranim institucijama, poduzetnicima i bankama, a sve u cilju realizacije projekta iz točke 1. ovog Zaključka. 
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