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I PRAVNI OSNOV

Clankom 7. Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru (Narodne
novine 78/15) utvrdeno je, izmedu ostalog, da je odgovorna osoba institucije
odgovorna za upravljanje rizicima i donosenje strategije upravljanja rizicima.

Clankom 52. totkom 23. Statuta Primorsko-goranske Zupanije (,Sluzbene
novine* broj 23/09, 9/13 i 25/13-prociSéeni tekst), propisano je da Zupan donosi opée
i pojedinacne akte. 5

Clankom 25. stavkom 1. Poslovnika o radu Zupana Primorsko-goranske
Zupanije (,Sluzbene novine“ broj 23/14, 16/15, 3/16 i 19/16-prociSéeni tekst),
propisano je da Zupan donosi opée akte kada je to propisano posebnim zakonom,
pojedinacne akte kada rjeSava o pojedinim pravima, obvezama i pravnim interesima
fiziCkih i pravnih osoba, te zakljucke.

Il. OBRAZLOZENJE

Upravljanje rizicima u javhom sektoru do srpnja 2015. godine, odnosno do
donoSenja Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru (,Narodne
novine® 78/15) bilo je uredeno Zakonom o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u
javnom sektoru (,Narodne novine" broj 141/06). U skladu s odredbama ¢lanka 11.
navedenog Zakona d&elnik korisnika proraduna bio je obvezan donijeti strategiju
upravljanja rizicima kojom postavlja okvir za uvodenje prakse upravljanja rizicima.

Temeljem navedenog, Obnasatelj duznosti Zupana je 01.10.2012. godine
donio Strategiju upravljanja rizicima Primorsko-goranske Zupanije (KLASA: 022-
04/12-01/39, URBROJ:2170/1-01-01/5-12-8). Pored dono$enja navedene Strategije,
odradene su i druge aktivnosti u smislu organizacijskih pretpostavki uspostave
sustava upravljanja rizicima:

e Dana 01.10. 2012. godine donesena je i Odluka o ustrojavanju Registra
rizika Primorsko-goranske Zupanije (KLASA: 022-04/12-01/39,
URBROJ: 2170/1-01-01/5-12-9),

e Do kraja prosinca 2012. godine procelnici upravnih tijela donijeli su
odluke o ustrojavanju rizika na razini upravnih tijela te su imenovali
koordinatore za rizike po upravnim tijelima,

e Dana 23.12.2013. godine Zupan je donio Odluku o imenovanju osobe
odgovorne za koordinaciju procesa upravljanja rizicima u PGZ (KLASA:
022-04/13-01/49, URBROJ: 2170/1-01-01/6-13-7).

Na temelju spomenutih akata Zupan je u proteklom razdoblju donio Registar
rizika za 2013. i 2014, godinu. Iskustva iz dosadasnjih aktivnosti uspostave sustave
upravljanja rizicima u Zupaniji sliéna su onima na drzavnoj razini i mogu se svesti na
sliedece:

e gotovo svi rizici identificirani su na operativnoj razini, usmjereni na inpute
(nedostatak ljudi, financijskih sredstava, opreme i sl.)

e nedostatak jasnih strateSkih rizika koji ugrozavaju poslovanje institucije,
uzimajucéi u obzir financijski poloZaj institucije, zadovoljstvo korisnika usluga
javnog sektora i sl.



¢ izvjeScivanje najviSe upravljake razine o najznacajnijim rizicima svodilo se na
objedinjavanje svih registara rizika po ustrojstvenim jedinicama odnosno
najvise rukovodstvo nije dobivalo informacije o kljuénim rizicima

e zbog usmjerenosti na operativne rizike i neisticanja mogucih konkretnih
posliedica po instituciju izostala bi podrSka najviSeg rukovodstva za
upravljanjem rizicima

e upravljanjem rizicima pretezno su se bavili imenovani koordinatori za rizike

Iz navedenog proizlazi da se dosadasnja praksa upravljanja rizicima svodila
uglavnom na utvrdivanje operativnih rizika koji nisu bili toliko znacajni za upravljacke
odluke najviSeg rukovodstva. Upravo iz tog razloga, u sklopu Informacije o novom
Zakonu o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru (,Narodne novine* 78/15),
Zupanu se predloZila izmjena pristupa u upravljanju rizicima na naéin da se promjeni
osnova za utvrdivanje rizika, odnosno da se rizici utvrduju na razini poslovnih ciljeva
koji viSe korespondiraju ciljevima iz programa proracuna, a ne ciljevima pojedinih
projekata.

Prijediog nove Strategije upravljanja rizicima u PGZ izraden je upravo na
navedenom tragu. Nova Strategija, u odnosu na dosadasnju praksu, dijeli rizike na
strateske i operativhe. Tako Strateski rizik predstavlja neZeljeni dogadaj koji moze
negativno utjecati na ostvarenje stratekih ciljeva, prioriteta te programskih ciljeva
koji se odnose na odredenu djelatnost i koji zahtijevaju pozornost _hajviseg
rukovodstva. Strate$ki rizici se mogu utvrdivati i za temeljne procese Zupanije.
Operativni rizik je nezelijeni dogadaj koji moZe utjecati na ostvarenje cilieva iz
operativnih planova i prate se na razini upravnih tijela. Operativnim rizicima upravljalo
bi se na razini upravnih tijela, odnosno evidentirali bi se samo u registrima rizika na
razini upravnih tijela, dok bi se o strateskim rizicima informiralo Zupana, odnosno
strateski rizici bi bili evidentirani u jedinstvenom registru rizika.

Osim navedenog, novom Strategijom se pojednostavljuje nagin pracenja i
izvjeStavanja o rizicima te se utvrduju rokovi izrade registra rizika na razini Zupanije.
Kako se novom Strategijom utvrduje obrazac za utvrdivanje i procjenu rizika te
obrazac Registra rizika, te kako su njome utvrdeni svi drugi elementi registra rizika,
prediaze se da se Odluka o ustrojavanju Registra rizika PGZ (KLASA: 022- 04/12-
01/39, URBROJ: 2170/1-01-01/5-12-9) stavi van snage.

Treba napomenuti, da iako se ve¢ neko vrijeme neformalno najavljuju,
Ministarstvo financija jo$ nije pripremilo nove Smjernice za upravljanje rizicima.

il. OCJENA | IZVORI POTREBNIH SREDSTAVA ZA PROVODENJE PLANA

Za provodenje ove Strategije nije potrebno osigurati sredstva u Proradunu
Primorsko-goranske Zupanije.

IV. PRIJEDLOG ZAKLJUCKA

Na temelju &lanka 7. Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru
(Narodne novine 78/15), €lanka 52. tocke 23. Statuta Primorsko-goranske Zupanije
(,Sluzbene novine® broj 23/09, 9/13 i 25/13-procisceni tekst)i Elanka 25. stavka 1.
Poslovnika o radu Zupana Primorsko- -goranske Zupanije (,Sluzbene novine“ broj
23/14, 16/15, 3/16 i 19/16-progiséeni tekst), Zupan Primorsko-goranske Zupanije,
dana 2017. godine donio je



Zakljucak

1. Donosi se Strategija upravljanja rizicima Primorsko-goranske
Zupanije. (Strategija je sastavni dio ovog Zakljucka).

2. Donosi se Odluka o stavljanju van snage Odluke o ustrojavanju
Registra rizika od 01. listopada 2012. godine (KLASA: 022-04/12-
01/39, URBROJ: 2170/1-01-01/5-12-9).



Na temelju &lanka 7. Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru
(,Narodne novine“ broj 78/15), ¢lanka 52. to¢ke 23. Statuta Primorsko-goranske
Zupanije (,Sluzbene novine* broj 23/09, 9/13, 25/13 — pro&isceni tekst) i €lankom 25.
stavkom 1. Poslovnika o radu Zupana Primorsko-goranske Zupanije (,Sluzbene
novine* broj 23/14, 16/15, 3/16 i 19/16-progiséeni tekst) Zupan Primorsko-goranske
Zupanije, dana godine donio je

ODLUKU
o stavljanju van snage Odluke o ustrojavanju Registra rizika Primorsko-
goranske Zupanije

Clanak 1.
Ovom Odlukom stavlja se van snage Odluka o ustrojavanju Registra rizika
Primorsko-goranske Zupanije (KLASA: 022-04/12-01/39, URBROJ: 2170/1-01-01/5-
12-9) od 1. listopada 2012. godine.

Clanak 2.

Ova Odluka stupa na snagu danom donoS$enja.

KLASA:
URBROJ:
Rijeka, 2017.

Zupan

Zlatko Komadina dipl.ing.



Na temelju ¢lanka 7. Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru
(,Narodne novine“ broj 78/15), Clanka 52. to¢ke 23. Statuta Primorsko-goranske
Zupanije (,Sluzbene novine* broj 23/09, 9/13, 25/13 — prodiscéeni tekst) i ¢lankom 25.
stavkom 1. Poslovnika o radu Zupana Primorsko-goranske Zupanije (,Sluzbene
novine® broj 23/14, 16/15, 3/16 i 19/16-procisceni tekst) Zupan Primorsko-goranske
Zupanije, dana godine donosi

STRATEGIJU UPRAVLJANJA RIZICIMA
PRIMORSKO-GORANSKE ZUPANIJE

1. uvoD

Upravljanje rizicima je zakonska obveza i neizostavni element dobrog upravljanja.
Strategija upravljanja rizicima ocrtava ciljeve i koristi od upravljanja rizicima, odgovornosti za
upravljanje rizicima te daje pregled okvira koji e se uspostaviti kako bi se uspjesno
upravljalo rizicima.

Svrha je ove Strategije poboljSati sposobnost ostvarivanja strateskih ciljeva, prioriteta
te programskih cilieva Primorsko-goranske Zupanije (u daljnjem testu: Zupanija) kroz
upravljanje prijetnjama i prilikama, te stvaranje okruZenja koje pridonosi vecéoj kvaliteti,
djelotvornosti i rezultatima u svim aktivnostima i na svim razinama.

Ova Strategija ima za cilj:

- pobolj$ati uginkovitost upravljanja rizicima na razini Zupanije,

- u potpunosti integrirati upravljanje rizicima u organizacijsku kulturu Zupanije,

- ugraditi upravljanje rizicima u procese planiranja i dono$enja odluka kao standard

u Zupaniji,
- osigurati da se okvir za utvrdivanje, procjenu, postupanje, prac¢enje i izvje§éivanje
o rizicima iskomunicira i razumije na svim razinama Zupanije,

- uspostaviti koordinaciju upravljanja rizicima u Zupaniji,

- osigurati da upravljanje rizicima obuhvaca sva podrudja rizika,

- osigurati da rezultat upravljanja rizicima bude od mijerljive koristi za najvisu

upravljadku razinu.

Koristi koje se u Zupaniji oéekuju od uspje$ne implementacije procesa
upravljanja rizicima su sljedece:
— kvalitetnije i brze odlucivanje,
povecanje ufinkovitosti,
bolje predvidanje i optimiziranje raspolozivih sredstava,
ja¢anje povjerenja u upravljacki sustav,
razvoj pozitivne organizacijske kulture.

2, STAV PRIMORSKO-GORANSKE ZUPANIJE PREMA RIZICIMA
Temeljne odrednice koje Zupanija ima prema rizicima i upravljanju rizicima

- sve aktivnosti koje provodi Zupanija moraju biti u skladu s njenim ciljevima,

- sve aktivnosti u svakom trenutku moraju biti u skladu sa zahtjevima zakonodavnog
okvira,

- sve aktivnosti moraju rezultirati koristima koje predstavljaju vrijednost za novac,



- sve aktivnosti Zupanije i s njima povezani financijski izdaci moraju biti obuhvaéeni
Proradunom Zupanije,

- upravljanje rizicima treba postati sastavni dio procesa planiranja i dono$enja odluka,

- upravljanje rizicima treba omoguditi da se predvide nepovoljne okolnosti ili dogadaji
koji bi mogli sprijediti ostvarenje cilieva Zupanije,

- organizacijska kultura treba biti takva koja necée stvarati odbojnost prema rizicima.

Zupanija se zalaze za uginkovito upravljanje rizicima koji prijete obavljanju
njenih funkcija. Zaposlenici Zupanije, njeni proradunski korisnici i njena trgovaéka
drustva i druge pravne osobe, sredstva i sposobnost za pruzanje usluga stalno su
pod utjecajem takvih rizika. Zupanija prepoznaje rizike kojima treba upravljati, tako da
se prijetnje izbjegnu, ali prilike ne propuste.

3. CILJEVI KAO POLAZNA OSNOVA ZA PROCES UPRAVLJANJA RIZICIMA

Da bi upravljanje rizicima postalo sastavni dio procesa planiranja vazno je da se
prilikom izrade planskih dokumenata razmotre rizici koji mogu utjecati na njihovu provedbu.
Ciljevi sadrzani u takvim planskim dokumentima polazna su osnova za utvrdivanje rizika na
razini upravnih tijela. 3

Strateski ciljevi i prioriteti Zupanije sadrzani su u Zupanijskoj razvojnoj strategiji
i drugim strate$kim dokumentima koje provodi Zupanija. Ciljevi proradunskih
programa, koji su vezani uz odredenu djelatnost i koji se ostvaruju kroz aktivnosti i
projekata, moraju biti jasno povezani sa strate$kim ciljevima Zupanije, a tijekom
godine su razradeni operativnim planovima u kojima su naznadeni operativni ciljevi.

Jedan od najznacajnijih operativnih planova je Godi$nji plan rada upravnih
tijela kojim se definiraju:

- godisniji cilievi poslovanja i rada svakog upravnog tijela,
- aktivnosti i zadaci,

- nositelji aktivhosti,

- planirani resursi,

- vremenski okvir za provedbu,

- pokazatelji (mjerila) uspjesnosti,

- rangovi ciljeva (visoki, sredniji, niski),

- rizici po ostvarenje cilja.

4. DEFINICIJA | PODJELA RIZIKA

Rizik je mogucnost nastanka dogadaja koji moZe nepovoljno utjecati na
ostvarenje cilieva Zupanije. Propustene prilike takoder se smatraju rizikom. Svaka
aktivnost koja se odvija u Zupaniji, neovisno o tome, odvija li se na operativnoj ili
strateskoj razini, sadrzi u sebi odredeni rizik.

Strateski rizik je neZeljeni dogadaj koji moze negativno utjecati na ostvarenje
strateskih ciljeva, prioriteta te programskih cilieva koji se odnose na odredenu
djelatnost i koji zahtijevaju pozornost najviSeg rukovodstva. Strateski rizici se mogu
utvrdivati | za temeljne procese Zupanije.

Operativni rizik je nezeljeni dogadaj koji mozZe utjecati na ostvarenje ciljeva iz
operativnih planova i prate se na razini upravnih tijela. Odgovornost za praéenje i
upravljanje operativnim rizicima je na procelnicima upravnih tijela. Prodelnik moze
odgovornost za pracenje i upravijanje delegirati na sluzbenike, $to ne iskljuduje
njegovu odgovornost. Odgovornost za praéenje i upravljanje operativnim rizicima
pojedinih projekata moze biti dodijeljena projektnom, odnosno koordinacijskom timu.



StrateSke i operativne rizike razmatraju i proracunski i izvanproratunski
korisnici, trgovacka drustva i druge pravne osobe &iji je osniva¢ Zupanija i koje su
utvrdene u Registru trgovackih drustava i drugih pravnih osoba obveznika davanja
Izjave o fiskalnoj odgovornosti koje objavljuje Ministarstvo financija i o tome, a
posebice o stratesSkim rizicima, izvjeStavaju proraéunsko nadlezno upravno tijelo.

5. MODEL UPRAVLJANJA RIZICIMA - CIKLUS UPRAVLJANJA RIZICIMA

Opéi model upravljanja rizicima, koji uspostavlja Zupanija sastoji se od sljedecih
koraka:

|

utvrdivanje rizika

procjena rizika

postupanje po rizicima

— praéenje i izvjeScivanje o rizicima

1. korak — utvrdivanje rizika

Utvrdivanje rizika uspostavlja se na razini upravnih tijela, a proc¢elnik je odgovoran za
utvrdivanje strateskih i operativnih rizika iz nadleznosti upravnog tijela kojim upravlja.

Utvrdivanje rizika ukljuéuje identifikaciju potencijalnih rizika i uzroka rizika, kao i
potencijaine posljedice rizika. Strateski rizici se utvrduju u Obrascu za utvrdivanje i procjenu
rizika dok se operativni rizici utvrduju u sklopu godi$njih planova rada ili u Obrascu za
utvrdivanje i procjenu rizika. Svi rizici se evidentiraju u registru rizika.

U Zupanul ¢e se voditi registri rizika na razini upravnih tijela i jedinstveni registar rizika
na razini Zupanue koji sadrzi strateske rizike identificirane od strane upravnih tijela. Registri
rizika vodit ¢e se u Excel tablici koju ¢e azurirati koordinatori za rizike, odnosno objedinjavati
koordinator za uspostavu procesa upravljanja rizicima.

Registri rizika utvrduju se na godi$njoj razini.

2. korak - procjena rizika

Procjena rizika vr$i se na temelju dvije vrste ulaznih informacija — procjene uéinka i
procjene vjerojatnosti pojave rizika. Ukupna izloZenost riziku dobiva se mnoZenjem bodova
za uCinak s bodovima za vjerojatnost (tako se rizik s najve¢im uginkom i najveéom
vjerojatnoséu, koje bodujemo ocjenom tri, moZe procijeniti s najvise devet bodova). Ukupna
izloZzenost riziku moZe biti niska (ocjena 1, 2), srednja (ocjena 3, 4) i visoka (ocjena 6, 9).
Rezultati procjene trebaju biti evidentirani u registar rizika. Matrica rizika 3x3 koristit ¢e se u
Zupaniji za mjerenje rizika.

Matrica rizika 3x3 prikazana je na sljedecoj slici:

= visoka
0

o]

: -

T srednja
o

o

= niska

srednji

Uéinak

Kod utvrdivanja granice prihvatljivosti rizika Zupanija, polazi od ,pristupa semafora®,
pri ¢emu zeleni rizici ne zahtijevaju daljnje djelovanje, Zute rizike treba nadzirati i upravljati
njima sve do zelene ako je moguce, a crveni rizici zahtijevaju trenutnu akciju.



Za potrebe objektivnije procjene rizika upravna tijela mogu, u suradnji s
koordinatorom za uspostavu procesa upravljanja rizicima, za pojedina podru¢ja odrediti
faktore rizika, odnosno dogadaje, okolnosti, trendove koji se dogadaju u poslovanju (npr.
porast prenesenih obveza, porast dospjelih nenaplaéenih potrazivanja, porast prituzbi ili
predstavki korisnika, porast nepravilnosti u nalazima vanjske revizije, i drugo), a Kaoji
povecavaju ili mogu povecati moguénost pojave rizika, odnosno vjerojatnost nastanka rizika.

Zupanija rizik smatra kriti¢nim ako je ocijenjen najvisom ocjenom rizika (6 ili 9) u ovim
situacijama:

- ako predstavlja izravnu prijetnju uspjeSnom zavrSetku projekta/aktivnosti,

— ako moze izazvati znagajne poremecaje u djelatnostima u ovlasti Zupanije,

— ako ¢e uzrokovati znatnu $tetu interesnim skupinama Zupanije (proradunski

korisnici, gradani, dobavijaci, Vlada RH, sufinancijeri,...),

— ako je posljedica rizika povreda zakona i drugih propisa,

— ako ¢ée doci do znacajnih financijskih gubitaka (vec¢ih od 80.000,00 kuna),

— ako se dovodi u pitanje sigurnost zaposlenika,

— ili u bilo kojem sluéaju ozbiljnog utjecaja na ugled Zupanije.

3. korak — postupanje po rizicima
Vjerojatnost i u€inak rizika smanjuje se izborom prikladnog odgovora na rizik. Odluka
ovisi 0 vaznosti rizika te o toleranciji i stavu prema riziku.

Za svaki rizik treba izabrati jedan od sljedecih odgovora na rizik:

— izbjegavanije rizika — na nadin da se odredene aktivnosti izvode drugadije

— prenosenje rizika — putem konvencionalnog osiguranja ili prijenos na tre¢u razinu

— prihvacanje rizika — kada su moguénosti za poduzimanje odredenih mijera
ograni€ene ili su trodkovi poduzimanja nerazmjerni u odnosu na moguce koristi, s
tim da rizik treba pratiti kako bi se osiguralo da ostane na prihvatljivoj razini

— smanjivanje / ublaZavanje rizika — poduzeti mjere da se smanji vjerojatnost ili
uéinak rizika.

Vazno je da je svaka radnja koja se planira poduzeti kao odgovor na rizik

proporcionalna riziku.

Prikladni akcijski planovi, koji odgovaraju odabranim odgovorima na rizik, trebaju biti
utvrdeni od strane pro€elnika kako bi se osiguralo da se poduzmu konkretne radnje za
postupanje s rizicima bez odlaganja. Treba osigurati da je za svaku radnju (odgovor na rizik)
odgovornost za izvr8enje dodijeljena pojedincu, po imenu, uz naznaku rokova provedbe. U
odredenim slu¢ajevima, u kojima se s rizikom moze postupati odmah ili u kratkom roku, nije
potreban razradeni akcijski plan.

Svi strateski rizici za teku¢u godinu, utvrdeni na razini upravnog tijela, proslijedit ée
se, najkasnije do kraja veljade tekuce godine putem koordinatora za uspostavu procesa
upravljanja rizicima, Zupanu

Strate$ke rizike upravnih tijela Zupan ée raspraviti i ponovo procijeniti te donijeti
zavr$nu procjenu otkrivenih rizika i predioziti dodatne mjere za ublazavanje rizika. Rezultat
rasprave o rizicima je akcijski plan na razini Zupanije.

4. korak - praéenje i izvjeS§éivanje o rizicima

Ovaj korak procesa ukljuéuje praéenje i izvje$éivanje o rizicima tako da Zupan i
procelnici mogu pratiti da li se profil rizika mijenja, stec¢i uvjerenje da je upravljanje rizicima
ucinkovito i identificirati daljnje akcije kada je potrebno. Kako bi pracenje rizika i izvjescivanje
bilo u€inkovito registri rizika i akcijski planovi moraju se redovito azurirati u pogledu:

- novih rizika

- rizika koji se tretiraju

- rizika koji su prihvacéeni

- rizika na koje se nije moglo djelovati na planirani nacin, odnosno revidirane

procjene rizika.



Da bi se poboljSala ucinkovitost upravljanja uspostavlja se odgovarajuéi sustav praéenja i
izvjeSéivanja o rizicima:

Na razini upravnih tijela praéenje i izvjeStavanje o rizicima provodi se u sklopu
redovnih sastanaka, a barem jednom tromjeseéno. Na tim se sastancima donose
odluke o mjerama za smanjivanje izlozenosti riziku, o rokovima i osobama koje ¢e biti
odgovorne za izvréenje potrebnih radnji te vrde procjene adekvatnosti poduzetih
radnji u vezi s ublazavanjem rizika i pracenja napretka provedbe akcijskog plana.
Rukovoditelji unutarnjih ustrojstvenih jedinica i svi sluzbenici duzni su obavijestiti
pro€elnika o znaéajnim promjenama glede utvrdenih rizika, odnosno pojavi novog
rizika iz djelokruga rada upravnog tijela.

Na razini Zupanije progelnici jednom godisnje, prilikom izrade jedinstvenog Registra
rizika za tekuéu godinu, izvje$éuju Zupana o ostvarenju strateskih rizika i poduzetim
aktivnostima u procesu upravljanja rizicima u prosloj godini. Ako tijekom godine dode
do znacajnih promjena glede utvrdenih strateskih rizika ili pojave novog strateskog
rizika procelnici su duzni izvrsiti izmjenu, odnosno dopunu svojih strateskih rizika i o
tome obavijestiti koordinatora za uspostavu procesa upravljanja rizicima koji o
navedenome upoznaje Zupana.

KOORDINATORI! ZA RIZIKE

Radi uspostave uéinkovitog sustava upravljanja rizicima Zupan imenuje koordinatora za

uspostavu procesa upravijanja rizicima na razini Zupanije, a procelnici koordinatore za rizike
upravnih tijela.

Koordinator za uspostavu procesa upravljanja rizicima na razini 2upanije
- koordinira implementacijom procesa upravljanja rizicima kroz Zupaniju,
- osigurava da su svi pro€elnici upoznati s potrebom uvodenja upravljanja rizicima i sa

smjernicama za upravljanje rizicima,

— poti¢e kulturu upravljanja rizicima i daje podr§ku rukovoditeljima u djelotvornom

upravljanju rizicima ja¢anjem svijesti najviSe upravljaéke razine o potrebi sustavnog
upravljanja rizicima,
osigurava da koordinatori za rizike budu adekvatno educirani o upravljanju rizicima,

— osigurava izradu i aZuriranje strategije upravljanja rizicima i odgovarajuéih smjernica

u skladu sa stupnjem provedbe i razvoja procesa upravljanja rizicima,

— Jednom godisnje vrsi procjenu Strategije upravljanja rizicima,
—objedinjava godiSnja izvje§¢a upravnih tijela o poduzetim aktivnostima u procesu

upravljanja rizicima te ih dostavlja Zupanu,

— priprema izvjedéa za potrebe Ministarstva financija.

Koordinatori za rizike upravnih tijela

7.

poduzimaju aktivnosti u vezi s prikupljanjem podataka o rizicima i evidentiranjem
podataka o rizicima u registar rizika,

osiguravaju pregledavanje podataka o rizicima, po potrebi prikupljanje dodatnih
informacija,

osiguravaju pro¢elnicima pravovremene i to¢ne informacije o upravljanju rizicima,

pripremaju izvje$¢a o poduzetim aktivnostima u upravljanju rizicima,

— upravljaju dokumentacijom u vezi s rizicima.

KOMUNIKACIJA | IZOBRAZBA

Komunikacija unutar Zupanije o pitanjima rizika je vazna bududéi je:
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» potrebno osigurati da svi zaposlenici razumiju, na nacin koji odgovara ulozi, Sto je
Strategija, $to su strateski i operativni rizici te kako se njihove odgovornosti u Zupaniji
uklapaju u okvir sustava upravljanja rizicima.,

e potrebno osigurati da se nauéene lekcije i iskustvo mogu prenijeti i priopéiti onima koji
mogu imati koristi od njih (npr. ako se jedno upravno tijelo susretne s novim rizikom i
smisli najbolji nadin nadzora nad njime, takvo rjeSenje treba priopciti i drugim upravnim
tijelima, koji takoder mogu susresti taj rizik),

e potrebno osigurati da svaka razina upravljanja aktivno trazi i prima odgovarajuce
informacije o upravljanju rizicima u okviru svog raspona kontrole koje ¢e im omoguciti da
planiraju radnje u odnosu na rizike ¢ija razina nije prihvatljiva, kao i uvjerenje da su rizici
koji se smatraju prihvatljivim pod kontrolom.

Komunikacija s drugim organizacijama, pogotovo s Zupanijskim proraéunskim i
izvanproracunskim korisnicima, trgovackim drustvima i drugim pravnim osobama kojima je
Zupanija osnivaé, po pitanjima rizika takoder je vazna narogito u pogledu strateskih rizika i
koordinacije aktivnosti u vezi s ublazavanjem tih rizika.

8. KLJUCNI POKAZATELJI USPJESNOSTI

Za pracenje djelotvornosti procesa upravljanja rizicima sljedeéi pokazatelji uspjesnosti
¢e se pratiti preko upravnih tijela:

— na godi$njoj razini registar rizika na razini upravnih tijela je u potpunosti pregledan
i dogovoreno je upravljanje rizicima

— mjere iz Akcijskog plana provode se u okviru rokova utvrdenih za izvr§enje i sve
nove mjere azurirane su u registru rizika za Zupaniju

— upravijanje rizikom je redovita stavka na sastancima unutar upravnih tijela kao i
na razini Zupanije.

9. PREGLED / AZURIRANJE STRATEGIJE U SKLADU S NAJBOLJOM PRAKSOM

Ucinkovito upravljanje rizicima zahtijeva ustroj pracenja i provjera kako bi se osiguralo
da su rizici u€inkovito prepoznati i procijenjeni te da se provode odgovarajuce kontrole i
reakcije. U tom smislu Startegija upravljanja rizicima se procjenjuje na godis$njoj razini, $to ¢e
osigurati da politike i procesi odraZavaju trenutno najbolju praksu u upravljanju rizicima.

Koordinator za uspostavu procesa upravljanja rizicima na razini Zupanije zaduzen je
za procjenu procesa upravljanja rizicima na godi$njoj razini te prema potrebi azZurira
Strategiju upravljanja rizicima i odgovarajuce smjernice.

10. DODATAK UZ STRATEGIJU

Obrazac za utvrdivanje i procjenu rizika i Obrazac Registra rizika sastavni su dio ove
Strategije.
11. STUPANJE NA SNAGU

Danom stupanja na snagu ove Strategije stavlja se van snage Strategija upravijanja
rizicima Primorsko-goranske zupanije (KLASA: 022-04/12-01/39, URBROJ:2170/1-01-01/5-

12-8) od 01.10.2012. godine.
Ova Strategija stupa na shagu danom donosenja.

KLASA:
URBROJ:

11



Rijeka, 2017.

Zupan

Zlatko Komadina dipl.ing.
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Rijeka, 1. listopada 2012.

Na temelju &lanka 7. stavak 1. i 2., &lanka 11. stavak 2. Zakona o sustavu
unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru (,Narodne novine* broj 141/06), &lanka
52. totke 25. Statuta Primorsko-goranske Zupanije (,SluZbene novine" broj 23/09) i
¢lanka 21. Poslovnika o nadinu radu Zupana Primorsko-goranske Zupanije (,Sluzbene
novine“ broj 41/09), Obnasatelj duznosti Zupana, zamjenik Zupana Primorsko-goranske
Zupanije, dana 1. listopada 2012. godine donio je sliedeti

Zakljuéak

1. Donosi se Strategija upravljanja rizicima Primorsko-goranske Zupanije.
(Strategija je sastavni dio ovog Zakljugka).

2. Donosi se Odluka o ustrojavanju Registra rizika Primorsko-goranske Zupanije.
(Odluka je sastavni dio ovo Zakljuéka)

W _, ~Obnasatelj duznosti Zupana
Y N Zamjenik Zupana
vy
" "Prof.dr.sc. Vidoje Vuji¢

Dostaviti

1. Upravnom odjelu za proraéun, fipancije i nabavu
n/r proGelnice Boslljke Kal&l

2. upravnim tijelima, svima



~__ Natemelju ¢lanka 11. stavak 2. Zakona o sustavu unutarnijih financijskih kontrola
u javnom sektoru (,Narodne novine* broj 141/06), &lanka 52. todke 25. Statuta
Primorsko-goranske Zupanije (,Sluzbene novine" broj 23/09) i &lanka 21. Poslovnika o
nadinu radu Zupana Primorsko-goranske Zupanije (,Sluzbene novine" broj 41/09),
Obnasatelj duZnosti Zupana, zamjenik Zupana Primorsko-goranske Zupanije, dana 1.
listopada 2012. godine donosi

STRATEGIJU UPRAVLJANJA RIZICIMA
PRIMORSKO-GORANSKE ZUPANIJE

1. uvobD

Upravijanje rizicima je zakonska obveza i neizostavni element dobrog
upravljanja. Strategija upravljanja rizicima ocrtava ciljeve i koristi od upravljanja rizicima,
odgovornosti za upravijanje rizicima te daje pregled okvira koji ¢e se uspostaviti kako bi
se uspjeSno upravljalo rizicima. Strategija takoder predstavlja sveobuhvatni okvir za
podr8ku osobama odgovornim za provedbu strategkih planova.

Svrha je ove Strategije pobolj$ati sposobnost ostvarivanja strateskih ciljeva
Primorsko-goranske Zupanije (u daljnjem testu: Zupanija) kroz upravljanje prijetnjama i
prilikama, te stvaranje okruZzenja koje pridonosi vetoj kvaliteti, djelotvornosti i
rezultatima u svim aktivnostima i na svim razinama.

Ova Strategija ima za cilj:

- pobolj$ati u¢inkovitost upravijanja rizicima na razini Zupanije,

- u potpunosti integrirati upravljanje rizicima u organizacijsku kulturu Zupanije,

- ugraditi upravljanje rizicima u procese planiranja i dono$enja odluka kao
standard u Zupaniji,

- osigurati da se okvir za utvrdivanje, procjenu, postupanje, praéenje i
izvjeS¢ivanje o rizicima iskomunicira i razumije na svim razinama Zupanije,

- uspostaviti koordinaciju upravijanja rizicima u Zupaniji,

- osigurati da upravijanje rizicima obuhvaéa sva podruéja rizika,

- osigurati da je upravijanje rizicima u skladu sa Zakonom o sustavu unutarnjih
financijskih kontrola u javnom sektoru (NN br. 141/06) i Smjernicama za
provedbu procesa upravljanja rizicima kod korisnika prora¢una (Uprava za
harmonizaciju unutarnje revizije i financijske kontrole, Ministarstvo financija,
rujan 2009.).

U ovoj Strategiji rizikom se smatra ,bilo koji dogadaj ili problem, koji bi se mogao
dogoditi i nepovoljno utjecati na postizanje politi¢kih, strateskih i operativnih ciljeva
korisnika prorauna. Propustene prilike takoder se smatraju rizikom."!

Koristi koje se u Zupaniji oekuju od uspje$ne implementacije procesa
upravljanja rizicima su sliedece:

— kvalitetnije i brze odlugivanje,

— povecanje uéinkovitosti,
bolje predvidanje i optimiziranje raspoloZivih sredstava,
jatanje povjerenja u upravljacki sustav,
razvoj pozitivne organizacijske kulture.

1 Smjernice za provedbu procesa upravijanja rizicima kod Korisnika proraéuna, Uprava za harmonizaciju
unutarnje revizije i financijske kontrole, Ministarstvo financija, rujan 2009.



2. STAV PRIMORSKO-GORANSKE ZUPANIJE PREMA RIZICIMA

Temeljne odrednice koje Zupanija ima prema rizicima i upravljanju rizicima jesu:

- sve aktivnosti koje provodi Zupanija moraju biti u skladu s njenim ciljevima,

- sve aktivnosti u svakom trenutku moraju biti u skladu sa zahtjevima
zakonodavnog okvira,

- sve aktivnosti koje nose rizik znaéajnog $tetnog publiciteta ili druge Stete za
ugled Zupanije e se izbjeéi

- sve aktivnosti moraju rezultirati koristima koje predstavijaju vrijednost za novac,

- sve aktivnosti Zupanije i s njima povezani financijski izdaci moraju biti
obuhvaéeni Proradunom Zupanije,

- upravljanje rizicima treba postati sastavni dio procesa planiranja i donosenja
odluka,

- upravijanje rizicima treba omoguéiti da se predvide nepovoljne okolnosti ili
dogadaiji koji bi mogli sprije&iti ostvarenije cilieva Zupanije,

- organizacijska kultura treba biti takva koja neée stvarati odbojnost prema
rizicima.

Zupanija se zalaZe za ué&inkovito upravijanje rizicima koji prijete obavljanju njenih
funkcija. Zaposlenici Zupanije, njeni proradunski korisnici i drugi dionici, sredstva i
sposobnost za pruZanje usluga stalno su pod utjecajem takvih rizika. Zupanija
prepoznaje rizike kojima treba upravijati, tako da se prijetnje izbjegnu, ali prilike ne
propuste. -

3. CILJEVI KAO POLAZNA OSNOVA ZA PROCES UPRAVLJANJA RIZICIMA

Da bi upravijanje rizicima postalo sastavni dio procesa planiranja vaZno je da se
prilikom izrade planskih dokumenata razmotre rizici koji mogu utjecati na njihovu
provedbu. Ciljevi sadrZani u takvim planskim dokumentima polazna su osnova za
utvrdivanje rizika na razini upravnih tijela.

Strateski cilievi Zupanije sadrzani su u Zupanijskoj razvojnoj strategiji, strateskim
smjernicama rada za &etvorogodisnje razdoblje i drugim strateSkim dokumentima koje
provodi Zupanija. Ciljevi proradunskih programa, koji se ostvaruju kroz aktivnosti i
projekata, moraju biti jasno povezani sa stratekim ciljevima Zupanije, a tijekom godine
su razradeni operativnim planovima.

Godis$nji plan rada upravnih tijela operativni je plan kojim se definiraju:

_ = _godisniji cilievi poslovanja i rada svakog upravnog tijela,
.= _aktivnosti i zadaci,
. —- nositelji aktivnosti,
- planirani resursi,
- vremenski okvir za provedbu,
- pokazatelji (mjerila) uspje$nosti,
- rangovi cilieva (visoki, sredniji, niski).

Godignji cilievi poslovanja i rada upravnog tijela odreduju se u odnosu na
djelokrug rada i planirane proragunske programe, a obuhvaéaju narogito:
- prioritetne aktivnosti i projekte,
- projekte iz Plana razvojnih programa,
.- ostale vaZzne radne zadatke.



4. PROCES UPRAVLJANJA RIZICIMA - OPCI MODEL UPRAVLJANJA
RIZICIMA

Opc¢i model upravljanja rizicima, koji uspostavlja Zupanija sastoji se od sliedeéih
koraka:

utvrdivanje rizika

procjena rizika

postupanje po rizicima

pracenje i izvjeS¢éivanje o rizicima

1. korak - utvrdivanje rizika

Utvrdivanje rizika vezanih uz poslovne aktivnosti i donosenje odluka uspostavija
se na razini upravnih tijela, a rukovoditelji upravnih tijela odgovorni su za utvrdivanje
rizika.

Utvrdivanje rizika ukljuéuje identifikaciju potencijalnih rizika i uzroka rizika, kao i
potencijalne posljedice rizika. Rizici se utvrduju u Obrascu za utvrdivanje i procjenu
rizika i evidentiraju u registru rizika. Registar rizika je baza podataka za sve informacije
o rizicima.

U Zupaniji ée se voditi registri rizika na razini upravnih tijela i jedinstveni registar
rizika na razini Zupanije. Registri rizika vodit ée se u Excel tablici koju ¢e aZurirati
koordinatori za rizike, odnosno objedinjavati koordinator za uspostavu procesa
upravljanja rizicima.

Nacin postupanja i svi relevantni obrasci koje Zupanija koristi u procesu
upravijanju rizicima temelije se na Smjernicama za provedbu procesa upravijanja
rizicima kod korisnika proraguna iz rujna 2009. godine (KLASA: 043-01/09-01/1161;
URBROJ: 513-10/01-1) koje je izradila SrediSnja harmonizacijska jedinica Ministarstva
financija.

2. korak — procjena rizika

Procjena rizika vrsi se na temelju dviie vrste ulaznih informacija — procjene
u€inka i procjene vjerojatnosti pojave rizika. Ukupna izloZzenost riziku dobiva se
mnoZenjem bodova za uginak s bodovima za vierojatnost (tako se rizik s najveéim
uinkom i najve¢om vjerojatno$éu, koje bodujemo ocjenom tri, moZe procijeniti s najvise
devet bodova). Ukupna izloZenost riziku moze biti niska (ocjena 1, 2), srednja (ocjena 3,
4) i visoka (ocjena 6, 9). Rezultati procjene trebaju biti evidentirani u registar rizika.
Matrica rizika 3x3 koristit ée se u Zupaniji za mjerenje rizika. o

Matrica rizika 3x3 prikazana je na sljedecoj slici:

% visoka

s srednja

.g,,

s niska 3
srednji velik

Ucinak

Kod utvrdivanja granice prihvatljivosti rizika Zupanija, polazi od pristupa
semafora“, pri éemu zeleni rizici ne zahtijevaju daljnje djelovanje, Zute rizike treba
nadzirati i upravijati njima sve do zelene ako je moguce, a crveni rizici zahtijevaju
trenutnu akciju.



Zupanija rizik smatra kriti&nim ako je ocijenjen najviSom ocjenom rizika (6 ili 9) u
ovim situacijama:

- ako predstavlja izravnu prijetnju uspje§nom zavretku projekta/aktivnosti,

- ako ée uzrokovati znatnu $tetu interesnim skupinama Zupanije (proradunski
korisnici, gradani, dobavljagi, Vlada RH, sufinancijeri,...),

— ako je posljedica rizika povreda zakona i drugih propisa,

— ako ¢e do¢i do znadajnih financijskih gubitaka (veéih od 80.000,00 kuna),

— ako se dovodi u pitanje sigurnost zaposlenika,

— ili u bilo kojem sluéaju ozbiljnog utjecaja na ugled Zupanije.

3. korak — postupanje po rizicima
Vjerojatnost i uéinak rizika smanjuje se izborom prikladnog odgovora na rizik.
Odluka ovisi o vaZnosti rizika te o toleranciji i stavu prema riziku.
Za svaki rizik treba izabrati jedan od sljede¢ih odgovora na rizik:
— izbjegavanje rizika — na nacin da se odredene aktivnosti izvode drugacije
- prenoSenje rizika — putem konvencionalnog osiguranja ili prijenos na trec¢u
razinu
- prihvacanje rizika — kada su moguénosti za poduzimanje odredenih mjera
ograni¢ene ili su trodkovi poduzimanja nerazmjerni u odnosu na moguée
koristi, s tim da rizik treba pratiti kako bi se osiguralo da ostane na prihvatljivoj
razini
— smanjivanje / ublaZavanje rizika — poduzeti mjere da se smaniji vjerojatnost ili
ucinak rizika.
Vazno je da je svaka radnja koja se planira poduzeti kao odgovor na rizik
proporcionalna riziku.

Prikladni akcijski planovi, koji odgovaraju odabranim odgovorima na rizik, trebaju
biti utvrdeni od strane progelnika kako bi se osiguralo da se poduzmu konkretne radnje
za postupanje s rizicima bez odlaganja. Treba osigurati da je za svaku radnju (odgovor
na rizik) odgovornost za izvrienje dodijeliena pojedincu, po imenu, uz naznaku rokova
provedbe. U odredenim sluGajevima, u kojima se s rizikom mozZe postupati odmah ili u
kratkom roku, nije potreban razradeni akcijski plan. ——
Rizici utvrdeni na razini upravnog tijela proslijedit ée se na postupanje Zupanu uz
dva uvjeta:
- Ako je rezidualni rizik ocijenjen visokom razinom izloZenosti (primjerice 6 ili 9
bodova i pripada kriti&nim rizicima) ili

— Ako su rizici (mogu se karakterizirati zajednitkim) utvrdeni u podrugjima koja
su od strateSkog znadaja, primjerice rizici vezani uz ljudske resurse ili
financijske aspekte te zahtijevaju razmatranje na najvi§oj razini upravljanja
kako bi se osigurao koordinirani nadin rje$avanja rizika.

Takvi rizici bit ¢e proslijedeni koordinatoru za uspostavu procesa upravljanja
rizicima koji e o tome izvijestiti Zupana.

Rizike upravnih tijela Zupan ¢ée raspraviti i ponovo procijeniti te donijeti zavr§nu
procjenu otkrivenih rizika i predioZiti dodatne mjere za ublaZavanje rizika. Rezultat
rasprave o rizicima je akcijski plan na razini Zupanije.

4. korak - praéenje i izvjedéivanje o rizicima

Ovaj korak procesa ukljuéuje praéenje i izvjeséivanje o rizicima tako da Zupan i
procelnici mogu pratiti da li se profil rizika mijenja, steé¢i uvjerenje da je upravljanje
rizicima uginkovito i identificirati daljnje akcije kada je potrebno. Kako bi praéenje rizika i
izvjescivanje bilo uginkovito registri rizika i akcijski planovi moraju se redovito aZurirati u
pogledu:



- novih rizika

- Trizika koji se tretiraju

- rizika koji su prihvaéeni

- rizika na koje se nije moglo djelovati na planirani na¢in, odnosno revudlrane
procjene rizika.

Cilj upravijanja rizicima je dovesti rizik i/ili odrZavati rizik na prihvatljivoj razini.
Ako radnje poduzete s ciliem smanjivanja rizika ne dovode izioZenost riziku do
prihvatljive razine, rizik bi trebalo ponovo raspraviti na razini upravnog tijela, odnosno
kada je potrebno na razini Zupana.

Da bi se poboljéala ucinkovitost upravljanja rizicima i osiguralo da su kljuéni rizici
identificirani i tretirani, uspostavlja se odgovarajuéi sustav praéenja i izvje$éivanja o
rizicima:

¢ Na razini upravnih tijela:

- mjesec¢ni sastanci, ili kad god se naide na izuzetno znaéajan rizik, izmedu
proCelnika, rukovoditelja unutarnjih ustrojstvenih jedinica i koordinatora za
rizike radi odluke o mjerama za smanjivanje izloZenosti riziku, o rokovima i
osobama koje ée biti odgovorne za izvr§enje potrebnih radnii;

- kvartalni sastanci izmedu pro&elnika, rukovoditelja unutarnjih ustrojstvenih
jedinica i koordinatora za rizike radi procjene adekvatnosti poduzetih radnji u
vezi s ublaZavanjem rizika i praéenja napretka provedbe akcijskog plana

- elektronicka komunikacija izmedu djelatnika i koordinatora za rizike
ustrojstvene jedinice kad god se naide na izuzetno znadajan rizik radi
azuriranja aktivnosti upravljanja rizicima :

e Na razini Zupanije:

- polugodisnji sastanci Zupana, koordinatora za uspostavu procesa upravljanja
rizicima i pro¢elnika radi pregleda i rasprave o udinkovitosti poduzetih radni,
razmatranja procjene udinka i vjerojatnosti nakon &to su radnje u vezi
tretiranja rizika zavrsile te odredivanja da li su daljnje akcije potrebne radi
postizanja prihvatljive razine rizika

- upravna tijela polugodiSnje dostavljaju koordinatoru za uspostavu procesa
upravljanja rizicima pisana izvje§¢a o poduzetim aktivnostima u procesu
upravijanja rizicima koji ih objedinjava i dostavlja Zupanu

- elektronitka komunikacija izmedu koordinatora za rizike ustrojstvenih jedinica
i koordinatora za uspostavu procesa upravljanja rizicima kad god se naide na
izuzetno znad&ajan rizik radi aZuriranja registra rizika

5. ULOGE, OVLASTI | ODGOVORNOSTI U PROCESU UPRAVLJANJA
RIZICIMA

lako Z2upan ima krajnju odgovornost za upravljanje rizicima, svi djelatnici Zupanije
su ukljuéeni u proces upravljanja rizicima i trebaju biti svjesni svole odgovornosti u
identificiranju i upravljanju rizicima, sukladno dodijeljenim ovlastima i odgovornostima.
Kako bi se osigurala uspje$na provedba procesa upravijanja rizicima, ovlasti i
odgovornosti za upravijanje rizicima prikazane su u nastavku:

Zupan
— odgovoran za odredivanje strate$kog smjera i stvaranje uvjeta za nesmetanu
provedbu svih aktivnosti vezano uz upravljanje rizicima,
— osigurava najviSu razinu predanosti i podréke za upravljanje rizicima,
— donosi Strategiju upravljanja rizicima i odgovarajuée smjernice,
— osigurava da je registar rizika na razini Zupanije ustrojen te da se redovito prati,



— osigurava uginkovito upravljanje rizicima kroz Zupaniju,

- osigurava da se Strategija upravijanja rizicima ocjenjuje najmanje jednom
godiSnje kako bi se osiguralo da ostane prikladna i aktualna,

— stvara uvjete za uéinkovitu komunikaciju o rizicima sa zaposlenicima i svim
dionicima, unutar i izvan Zupanije.

Rukovoditelji upravnih tijela

— osiguravaju da se upravljanje rizicima u njihovom podru&ju odgovornosti provodi
u skladu sa Strategijom upravijanja rizicima,

— osiguravaju da su svi zaposlenici upoznati s procesom upravljanja rizicima i da
su svjesni zahtjeva koji se u tom smislu postavljaju,

~ promi€u kulturu upravljanja rizicima na svim razinama,

— osiguravaju da je Registar rizika za upravno tijelo ustrojen te da se redovito prati,

— stvaraju uvjete za nesmetano prepoznavanje, analiziranje i evidentiranje rizika te
odredivanje prioriteta i pokretanje akcije na njima,

— stvaraju uvjete za nesmetanu provedbu svih aktivnosti vezano uz rizike utvrdene
i navedene u akcijskom planu,

— osiguravaju da upravljanje rizicima bude redovita stavka na sastancima kolegija
upravnog tijela kako bi se omoguéilo razmatranje izloZenosti riziku i ponovno
postavljanje prioriteta na temelju uéinkovite analize rizika,

— osiguravaju da se Registar rizika za ustrojstvenu jedinicu pregledava na
kvartalnoj osnovi,

" — osiguravaju sustavno i pravovremeno izvie$éivanje Zupana o upravljanju rizicima
na razini upravnog tijela.

Rukovoditelji unutarnjih ustrojstvenih jedinica

— osiguravaju svakodnevno upravijanje rizicima,

— osiguravaju da se upravljanje rizicima u njihovom podruéju odgovornosti provodi
u skladu sa Strategijom upravljanja rizicima,

— osiguravaju da su zaposlenici svjesni klju¢nih ciljeva, prioriteta i glavnih rizika s
kojima se suo&ava njihova ustrojstvena jedinica, i Zupanija u cjelini,

- potidu zaposlenike i osposobljavaju ih za sustavno prepoznavanje i rie$avanje
rizika koji prijete njihovim aktivnostima i iskori$tavanije prilika kojima ¢e se bolje
ostvarivati ciljevi i poboljSati rezultati,

—utvrduju nove metode rada.

Koordinator za uspostavu procesa upravljanja rizicima na razini Zupanije

— koordinira implementacijom procesa upravljanja rizicima kroz Zupaniju,

- osigurava da su svi proCelnici upoznati s potrebom uvodenja upravljanja rizicima
i sa smjernicama za upravljanje rizicima,

— poti€e kulturu upravijanja rizicima i daje podrsku rukovoditeljima u djelotvornom
upravljanju rizicima jaanjem svijesti najviSe upravljatke razine o potrebi
sustavnog upravljanja rizicima,

- osigurava da koordinatori za rizike budu adekvatno educirani o upravijanju
rizicima,

— osigurava izradu i aZuriranje strategije upravijanja rizicima i odgovarajuéih
smjernica u skladu sa stupnjem provedbe i razvoja procesa upravljanja
rizicima,

— za Zupana priprema godi$nje izvieS¢e o pokazateljima uspje$nosti provedbe
strategije upravljanja rizicima,

— objedinjava polugodi$nja izvje§¢a upravnih tijela o poduzetim aktivhostima u
procesu upravljanja rizicima te ih dostavlja Zupanu,



— za Ministarstvo financija priprema godi$nje izvje$¢e o poduzetim aktivhostima na
uspostavi procesa upravljanja rizicima.

Koordinatori za rizike upravnih tijela

— poduzimaju aktivnosti u vezi s prikupljanjem podataka o rizicima i evidentiranjem
podataka o rizicima u registar rizika,

- osiguravaju pregledavanje podataka o rizicima, po potrebi prikupljanje dodatnih
informacija,

— osiguravaju progelnicima pravovremene i toéne informacije o upravijanju
rizicima,

— pripremaju izvjeséa o upravljanju rizicima,

— prate provedbu mjera iz akcijskih planova,

- upravljaju dokumentacijom u vezi s rizicima.

Voditelj jedinice za unutarnju reviziju/unutarnji revizor
— osigurava reviziju kljuénih elemenata procesa upravljanja rizicima
— procjenjujuéi adekvatnost i uéinkovitost kontroinih mehanizama u odnosu na
rizike, ukazuje na rizike, odnosno na neZeliene dogadaje koji se mogu
pokrenuti kao posljedica neadekvatnih ili neucinkovitih kontrolnih mehanizama i
daje preporuke koje idu u smjeru njihova ja¢anja

Zaposlenici (opéenito)

— osiguravaju da su identificirani rizici koji bi mogli rezultirati neispunjenjem
kljuénih ciljeva ili zadataka, L

- prijavljuju svaki novi rizik ili neodgovarajuée postojeée mjere kontrole
nadredenom rukovoditelju,

— primjenjuju kontrolne mehanizme u cilju ublaZavanja rizika,

— utvrduju i razvijaju nove kontrolne mehanizme i planove za daljnje pobolj§anje
kontrola.

6. KOMUNIKACIJA | IZOBRAZBA

Komunikacija unutar Zupanije o pitanjima rizika je vazna buduéi je:

e potrebno osigurati da svi zaposlenici razumiju, na naéin koji odgovara ulozi, §to je
strategija, &to su prioritetni rizici, te kako se njihove odgovornosti u Zupaniji uklapaju
u taj okvir rada,

e potrebno osigurati da se nauéene lekcije i iskustvo mogu prenijeti i priopéiti onima
koji mogu imati koristi od njih (npr. ako se jedno upravno tijelo susretne s novim
rizikom i smisli najbolji naéin nadzora nad njime, takvo rieSenje treba priopéiti i
drugim upravnim tijelima, koji takoder mogu susresti taj rizik), ‘

e potrebno osigurati da svaka razina upravljanja aktivno traZi i prima odgovarajuée
informacije o upravljanju rizicima u okviru svog raspona kontrole koje ée im
omoguciti da planiraju radnje u odnosu na rizike €ija razina nije prihvatljiva, kao i
uvjerenje da su rizici koji se smatraju prihvatljivim pod kontrolom.

Komunikacija s drugim organizacijama, pogotovo s Zupanijskim prora&unskim i
izvanproraunskim korisnicima, po pitanjima rizika takoder je vaZna pogotovo ako je
Zupanija ovisna o drugoj organizaciji u realizaciji odredenih aktivnosti i projekata.



7. KLJUCNI POKAZATELJI USPJESNOSTI

Za praéenje djelotvornosti procesa upravijanja rizicima sliedeéi pokazatelji
uspjeSnosti ée se pratiti preko upravnih tijela:

- na godisnjoj razini registar rizika na razini upravnih tijela je u potpunosti
pregledan i dogovoreno je upravljanje rizicima

- mjere iz Akcijskog plana provode se u okviru rokova utvrdenih za izvr§enje i
sve nove mjere aZurirane su u registru rizika za Zupaniju

- upravljanje rizikom je redovita stavka na sastancima unutar upravnih tijela kao
i na razini Zupanije

8. PREGLED / AZURIRANJE STRATEGIJE U SKLADU S NAJBOLJOM
PRAKSOM

Uginkovito upravljanje rizicima zahtijeva ustroj praéenja i provjera kako bi se
osiguralo da su rizici u¢inkovito prepoznati i procijenjeni te da se provode odgovarajuée
kontrole i reakcie. U tom smislu Startegija upravijanja rizicima se procjenjuje na
godisnjoj razini, $to e osigurati da politike i procesi odrazavaju trenutno najbolju praksu
u upravijanju rizicima.

Koordinator za uspostavu procesa upravijanja rizicima na razini Zupanije
zaduZen je za procjenu procesa upravljanja rizicima na godi&njoj razini te prema potrebi
aZurira Strategiju upravijanja rizicima i odgovarajuée smjernice. Rezultate praéenja i
provjere koordinator za uspostavu procesa upravljanja rizicima prezentira Ministarstvu
financija (SrediSnja harmonizacijska jedinica) kroz godi$nje izvje$¢e o sustavu
unutarnjih financijskih kontrola i Zupanu kroz godidnje izvie$ée o pokazateljima
uspjesnosti provedbe strategije upravijanja rizicima.

Ured unutarnje revizije daje nezavisnu i objektivnu ocjenu o adekvatnosti
upravljanja rizicima i kontrolama.

9. DODATAK UZ STRATEGIJU

Obrazac za utvrdivanje i procjenu rizika sastavni je dio ove Strategije.

KLASA: 022-04/12-01/39
URBROJ: 2170/1-01-01/5-12-8
Rijeka, 1. listopada 2012.
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Na temelju ¢lanka 7. stavak 1 i 2.. Zakona o sustavu unutarnjih financijskih
kontrola u javnom sektoru (,Narodne novine* broj 141/06), &lanka 52. togke 25. Statuta
Primorsko-goranske Zupanije (,SluZbene novine" broj 23/09) i &lanka 21. Poslovnika o
nadinu radu Zupana Primorsko-goranske Zupanije (,Sluzbene novine" broj 41/09),
Obnasatelj duZnosti Zupana, zamjenik Zupana Primorsko-goranske Zupanije, dana 1.
listopada 2012. godine donio je

ODLUKU
o ustrojavanju Registra rizika Primorsko-goranske Zupanije

Clanak 1.

Ovom Odlukom ustrojava se Registar rizika Primorsko-goranske Zupanije (u
daljnjem tekstu: Registar rizika).

Clanak 2.

Registar rizika sadrZi elemente koji su sadrani u tablici koja je sastavrji dio ove
Odluke, a &ine ga registri rizika svih upravnih tijela Primorsko goranske Zupanije.
Za ustrojavanje registra rizika na razini upravnih tijela nadlezni su procelnici upravnih
tijela.

Clanak 3.

Za prikupljanje podataka o utvrdenim rizicima i njihovo evidentiranje, kao i za
aZuriranje registra rizika upravnih tijela zaduzeni su koordinatori za rizike upravnih tijela.

Za objedinjavanje registra rizika upravnih tijela u Registar rizika na razini
Primorsko-goranske Zupanije zaduZen je koordinator za uspostavu procesa upravljanja
rizicima na razini Primorsko-goranske Zupanije.

Clanak 4.
Registar rizika aZurira se dva puta godi$nje.

Clanak 5.
Ova Odluka stupa na snagu danom dono3enja.

KLASA: 022-04/12-01/39
URBROJ: 2170/1-01-01/5-12-9
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